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संघ लोक सेवा आयोग 

(सा.।। अनुभाग) 
सेवा म 

 

 

 

य महोदय, 

 फै  स मशीन  के ित  ठत सेवा दाताओं से ी आर.के. द त, अवर सिचव 
(सा.।।) को संबोिधत मुहरबंद बोिलयां आमं त क  जाती ह जस पर ‘’फै  स मशीन  के 
अनुर ण के िलए िन वदा’’ िलखा हो जो अनुबंध-। म विन द  ट मद  के िलए स.ंलो.से.आ. 
के गेट ‘सी’  थत  वागत क  म रखे गए िन वदा बा  स म दनांक 27-02-2017 को 
3.00 बजे तक अधोह  ता र  के पास पहंच ु जानी चा हए।ं 

1. बोलीदाताओं को ‘ व  तीय’ बोली’ जो िन  निल खत अनुल  नक  के साथ पृथक िलफाफे 
म मुहरबंद हो,  तुत करनी होगी:-  

(क) िलफाफे म क /रा  य सरकार, सावजिनक े  उप म आ द म फै  स मशीन  के 
अनुर ण के काय आदेश  क  ित स हत सिचव, सं.लो.से.आ. के प  म द  ली/नई 
द  ली पर बक ा ट/पे आडर के प म 2,000/- .(दो हजार . मा ) क  जमा 
धरोहर रािश भी हो। व  तीय बोली के साथ संल  न कए जाने के िलए अपे त 
द  तावेज  क  संपूण सूची अनुबंध-।। म देखी जा सकती है। िलफाफे पर ‘फै  स 
मशीन  के अनुर ण के िलए व  तीय बोली’ िलखा हो। व  तीय बोली उसी दन 3.30 
बजे कमरा न.ं208, दसर  मं जलू , आयोग सिचवालय, सं.लो.स.ेआ., नई द  ली-
110069 म ऐसी बोलीदाताओं जो उस अवसर पर उप  थत रहना चाहते ह, क  
उप  थित म खोली जाएगी। िनयत तार ख/समय के बाद ा  त बोली पर वचार नह ं 
कया जाएगा।  



सामा  य िनबंधन एवं शत 

(i) दर बोली खोलन ेक  तार ख और साइट अनुर ण आधार पर उ त कए जाने से एक ृ
वष के िलए  थर रहगी। शु  क /कर  म कमी का लाभ बोलीदाता ारा संघ लोक 
सेवा आयोग को दया जाएगा। 

(ii) असफल बोलीदाताओं क  जमा धरोहर रािश िन वदा के अंितम प दए जाने के 
त  काल बाद लौटा द  जाएगी। सफल बोलीदाता क  जमा धरोहर रािश नीचे खंड-
IV के अनुसार िन  पादन ितभूित क  ा  त के बाद लौटा द  जाएगी। कसी भी 
प र  थित म संघ लोक सेवा आयोग ारा जमा धरोहर रािश पर  याज नह ं दया 
जाएगा।  

(iii) कर/ले वया,ं य द कोई हो, को अलग से उ त कया जाएृ । ऐसा न होन ेपर माना 
जाएगा क उ त क  गई दर  ृ म कर शािमल है और इस कायालय ारा कर  को 
आगे शािमल करने के कसी भी अनुरोध पर वचार नह ं कया जाएगा।  

(iv) सफल बोलीदाताओं को फम को आडर देने से पहले सिचव, संघ लोक सेवा आयोग के 
प  म द  ली/नई द  ली म देय रा  यकृत बक से बक ा ट/पे आडर/बक 
गारंट  के प म िन  पादन ितभूित के प म कुल सं वदा मू  य के 10 ितशत 
क  रािश जमा करानी है जो सं वदा अविध के संतोषजनक पूरा होने के बाद वापस 
कर द  जाएगी। बक ा ट/पे आडर/बक गारंट  वारंट  बा  यताओं स हत 
आपूितकता क  सभी सं वदा  मक बा  यताओं के पूरा होने क  तार ख से परेू 60 
(साठ दन) क  अविध के िलए वैध होगी।  

(v) मद  क   वीकृित अथवा अ  यथा के संबंध म इस कायालय के िनणय अंितम और 
बा  यकार  ह ग।े  

(vi) अनुर ण दर ‘’ ित मशीन’’ आधार पर उ त क  जाएंगी और इसम सभी असली ृ
कलपुज  क  लागत शािमल होगी।  

(vii) सेवा अनुर ण सं वदा म फै  स मशीन क  ितमाह  सेवा/ओवर हॉिलंग, मर  मत 
शािमल होगी जसम कलपुज  आ द क  लागत और बदलना शािमल है।  

(viii) फै  स मशीन  के संबंध म दान क  जाने वाली अनुर ण सेवा ‘’जहा ं है, जस 
 थित म है, के आधार पर’’ देनी होगी।  

(ix) अनुर ण कॉल के िलए  यु  तर समय दो घंटे से अिधक का नह ं होगा।  

(x) िस  टम डाउन समय िशकायत करने के समय से 48 (अड़तािलस) घंटे से अिधक का 
नह ं होगा। य द िस  टम डाउन समय 48 घंटे से अिधक का है तो बोलीदाता को 
ठ क फै  स मशीन दान करनी होगी। य द फै  स मशीन क  मर  मत होनी है या 
काम नह ं करने के रपोट के समय से 48 घंटे क  अविध के भीतर वैक  पक 
फै  स मशीन क  आपूित नह ं क  जाती है तो संघ लोक सेवा आयोग अ  य कसी 



एजसी ारा उसक  मर  मत कराने अथवा बदलने का वक  प अपना सकता है 
और उस पर आई लागत और  यय को बोलीदाता से वसूल कया जाएगा। 

(xi) य द िस  टम डाउन समय ऊपर विन द  ट क  गई अनु ेय सीमा से अिधक है तो 
संघ लोक सेवा आयोग के पास उस वशेष बल से 1 ितशत ित दन वलंब क  
दर से िशकायत  के िनपटान म संतोषजनक अनुर ण सेवा दान करने म उनक  
वफलता के िलए मािसक बल पर शा  त लगाने का अिधकार सुर त है जो उस 
वशेष मशीन के कुल बल के अिधकतम 10 ितशत के अ  यधीन है।  

(xii)सफल बोलीदाता ारा अनुर ण सेवाओं के संतोषजनक प से िन  पादन न करने क  
 थित म संघ लोक सेवा आयोग को एक माह का नो टस देकर और इसे अ  य 

कसी फम को देकर तथा इस कायालय को हए नुकसाु न/ ित के संबंध म 
सिचव, संघ लोक सेवा आयोग ारा यथािन णत ऐसी धनरािश बोलीदाता से वसूल 
कर ए एम सी को िनर  त करने का ववेकािधकार होगा। इस संबंध म सिचव, 
संघ लोक सेवा आयोग का िनणय अंितम और प कार  पर बा  यकार  होगा।  

(xiii) बोलीदाता को यह मा णत करना होगा क फै  स मशीन के पुज  क  
मर  मत/बदलने का काय असली िनमाताओ/ंआपूितकताओं से कया जाएगा।  

(xiv) बोलीदाता को सुबह 9.30 बजे से सांय 6.00 बजे तक सभी काय दवस  को सेवा 
दान करनी होगी। इंजीिनयर को आव  यकतानुसार सामा  य-।। अनुभाग म रपोट 

करना होगा। इंजीिनयर को हर व  त अपनी उपल  धता सुिन  चत करने के िलए 
मोबाइल फोन रखना होगा। संघ लोक सेवा आयोग क  आव  यकतानुसार 
इंजीिनयर को गैर काय दवस  म भी सेवा दान करनी होगी।  

(xv)का  पिनक और/अथवा सशत कोटेशन  पर वचार नह ं कया जाएगा।  

(xvi) आयकर: यथा लागू िन वदा बल  से ोत पर वसूली यो  य। िन वदाकार  को 
आयकर िनकासी माण प  के साथ अपना  थाई आयकर स.ं  तुत करना 
चा हए। फम को िन  नानुसार एक माण प  भी  तुत करना अपे त है, य द 
वह आयकर संदत करती है।  

 
‘’यह मा णत कया जाता है क म/हम त  काल पूव के तीन वष  के दौरान 
आय/धन छुपाने के िलए दं डत अथवा दोषी नह ं ठहराए गए ह।‘’ 

(xvii) सिचव, संघ लोक सेवा आयोग के पास बना कारण बताए कसी अथवा सभी 
बोिलय  को  वीकार करने अथवा िनर  त करने का अिधकार सुर त है।  

(xviii) बोलीदाताओं को अपने  वयं के सीधे टेलीफोन न.ं (कायालय के साथ आवास)और 
अपने मोबाइल न.ं भी दशाने ह गे ता क आपात  थित म उनसे संपक कया जा 
सके।  

(xix) अिनवाय बा  यता 



फम अपने उिचत िनयं ण से परे कारण  के कारण जसम दैवीय घटना, लड़ाई, 
दंग,े  यापार-अवरोध , हड़ताल, तालाबंद , कसी सरकार , ािधकरण के काय, 
लाइसस ा  त करने म वलंब अथवा सं विधय  के अंतगत आवेदन  के िनर  त 
होन,े व ुत वफलता, दघटनाु  अथवा बाधा अथवा फम के कसी दराशय केु  कट 
न होने के कारण उ त संकायू , आग अथवा बाढ़ भी शािमल ह, के ित 
उ  तरदायी नह ं होगी। 

(xx) भुगतान िनबंधन: भुगतान उपयोगकताओं क  अनुशंसा पर ितमाह  आधार पर कया 
जाएगा। उपयोगकता यह मा णत करगे क मशीन को फम ारा संतोषजनक ढंग 
से अनुर त कया गया है। भुगतान के िलए बल  के साथ उिचत प  म 

 यके उपयोगकता को माणप   तुत करना होगा।  

(xxi) जो खम खर द खंड: य द सं वदाकार िन वदा  तुत करने के और उसक  उिचत 
 वीकृित के बाद अथात आडर देने के बाद इन िन वदा द  ता् वेज  के िनबंधन  और 

शत  का पालन करने म वफल रहते ह अथवा आव  यकतानुसार काय के 
िन  पादन अथवा द  गई समय अनुसूची म वफल रहता है अथवा कसी भी समय 
सं वदा को छोड़ देता है तो संघ लोक सेवा आयोग को धरोहर रािश जमा के ज  त 
करने बशत यह सं वदाकार ारा जमा क  गई हो और सं वदाकार के जो खम और 
प रणाम पर काय को अ  य एजिसय  से करान ेका अिधकार होगा। वकै  पक 
 यव  था और सं वदा बोली मू  य के बीच लागत अंतर अ  य आक  मक भार  
जसम कर भाड़ा और बीमा आ द शािमल है, स हत सं वदाकार से वसूला जाएगा। 
संघ लोक सेवा आयोग को अ  य कसी दाता क  सेवाओं को ा  त करन ेके िलए 
बा  य कए जाने के मामले म य द भा रत दर उस फम से कम है तो इस बाबत 
कोई लाभ सं वदाकार को नह ं दया जाएगा।  

(xxii) सभी बोलीदाता यह मा णत करग े क िन वदा के सभी िनबंधन और शत उ  ह 
 वीकाय ह।  

(xxiii) सं वदा अविध के दौरान संघ लोक सेवा आयोग ो-राटा आधार पर फै  स मशीन  
के उ  त मॉडल  म जोड़ अथवा हटा सकता है। 

(xxiv) उ  त िन वदा नो टस संघ लोक सेवा आयोग क  वेबसाइट: upsc.gov.in पर भी 
उपल  ध है।  

(xxv) बोिलयां व  तीय बोिलयां खोलने क  तार ख से 6 (छ: माह) के िलए वैध रहगी।  

(xxvi) सं वदा अविध के दौरान  वीकृत दर  म वृ  के िलए कसी भी अनुरोध पर 
वचार नह ं कया जाएगा। तथा प सरकार  िनयम  और विनयम  के अनुसार कर 
का भुगतान कया जाएगा। 

(xxvii) म  य  थता 



संघ लोक सेवा आयोग तथा फम के बीच पैदा होने वाले कसी ववाद या मतभेद 
जो कसी िनणय, अथ तथा या या इस सं वदा पर पड़ने वाले भाव या 
सं वदा भंग होने क   थित म ववाद का िनपटान म  य  थता तथा समाधान 
अिधिनयम 1996 के उपबंध  के अनुसार संघ लोक सेवा आयोग ारा िनयु  त 
म  य  थ ारा कया जाएगा और उसका िनणय संघ लोक सेवा आयोग तथा फम 
दोन  पर बा  यकार  होगा। म  य  थता का  थल द  ली होगा।  

(xxviii) े ािधकार  

म  य  थता के अ  यधीन उपयु  त के अलावा इस करार के कारण कोई वाद या 
कारवाई जो दोन  प  म से कसी का भी अिधकार का हनन करती हो, द  ली 
म ह  दायर क  जाएगी और उस पर केवल द  ली के  यायालय म ह   याियक 
जांच होगी और अ  य कसी  यायालय म नह ं होगी और अब से दोन  प  ऐसे 
 यायालय के े ािधकार को  वीकार करने के ित  वे  छा से सहमत होग।  

(xxix) सं वदा, सं वदा दान करने क  तार ख से एक वष के िलए वैध होगी। तथा प संघ 
लोक सेवा आयोग अपने  व ववेक पर इसे उ  ह  ंिनबंधन , शत  एवं दर  पर एक 
वष क  अविध के िलए आगे बढ़ा सकता है। 
 
 

(आर.के. द त) 
अवर सिचव (सामा.) 

संघ लोक सेवा आयोग 



 

अनुबंध-। 

फै  स मशीन के िलए मू  य सूची  

. 
सं. 

मशीन क  
क  म 

मॉडल मशीन  
क  स.ं 

 यके मशीन क  
वषवार दर  

कुल रािश  कर, यथा 
लागू अनसुार 

1. कोिनका 
िमनो  टा 

पेज ो 
1590एमपी 

13    

2. पैनासोिनक केए  सएमबी- 
1530 

04    

3. कैनन एमएफ 
4750ड एन 

02    

4. कैनन जेए  स-
201पी/210 

05    

5. कैनन 328वीपी 01    

6. कैनन एल220 08    

7. रको एसपी212 04    

8. कैनन एल-140 02    

9. कैनन 822 01    

  कुल 40    

नोट 1:  कर य द कोई हो, उनका उ  लखे अलग से कया जाएगा। ऐसा न होने पर यह 
माना जाएगा क उ त दर  म सभी कर शािमल ह और इन कर  को शािमल करने ृ
के बारे म कायालय ारा अ  य कोई अनुरोध  वीकार नह ं कया जाएगा।  

नोट 2:  ित मशीन उ तृ दर म साम ी के संघ लोक सेवा आयोग म प रवहन स हत 
सम  त खच शािमल होने चा हए।  

नोट 3:  सभी मद  को एक साथ लेते हए व  तीु य मू  याकंन ित मशीन सम  आधार पर 
कया जाएगा।  

 



 

अनुबंध-।।  

व  तीय बोली के साथ जोड़े जाने वाले द  तावेज  क  सूची  

 

1. सिचव, संघ लोक सेवा आयोग के प  म 2000/- . (दो हजार . मा ) क  जमा 
धरोहर रािश का डमांड ा ट/भुगतान आदेश। 

2. इस आशय क  पु  ट करने वाला माण प  क फम को सभी शत  वीकाय ह।  

3. संगठन के पास उपल  ध ढाचंागत सु वधाओं का ववरण।  

4. सरकार  संगठन /सावजिनक े  के उप म /िनजी े  क  फम  क  सूची ज  ह 
िन वदादाता ने वा षक अनुर ण सं वदा सेवाएं दान क  ह/कर रहे ह। इन 
सरकार /सावजिनक े  के उप म /िनजी े  क  फम  के काय आदेश क  ितयां 
भी, जहा ंतक संभव हो, द  जाएं।  

5. वष 2015-16 स हत पछले तीन वष  का तुलन प  तथा आयकर ववरण।  

 

 

(आर.के. द त) 
अवर सिचव (सामा.।।) 
संघ लोक सेवा आयोग 



 

सेवा म 

 सिचव, 

 संघ लोक सेवा आयोग, 

 शाहजहां रोड़, 

 नई द  ली-110069 

 

वषय:- फै  स मशीन  के िलए वा षक अनुर ण सं वदा हेतु िन वदा।  

 

 उपयु  त वषयक िन वदा के संदभ म, हम व  तीय बोली, िन  निल खत द  तावेज  
स हत आपके वचाराथ संल  न कर रहे ह:-  

 

(i) ----------------------- पये क  धरोहर रािश जमा डमांड ा ट स.ं----------------
-- दनांक ------------- के प म।  

(ii) पैन काड क  ित  

(iii) अनुबंध-। म व  तीय बोली 

2. मा णत कया जाता है क िन वदा के सभी िनबंधन एवं शत हम  वीकाय ह।  

3. मा णत कया जाता है क हम पछले तीन वष  के दौरान आय/धन िछपाने के िलए 
दं डत या दोषी नह ं पाया गया है।  

 

भवद य, 

 

फम का नाम एवं पता 
फोन/दरभाष संू . 

 

 


