
फा.सं.2/6/2022-सा.II
संघ लोक सेवा आयोग
सामा� य-II अनुभाग

�वषय : संघ लोक सेवा आयोग �वारा आयोिजत पर��ाओं/भत� पर��ण� के दौरान 
बायोमे��क कै�च�रंग और �माणीकरण/�यूआर कोड �कै�नंग और वी�डयो 
�नगरानी के काया��वयन के �लए �ायो�गक (पायलट) प�रयोजना

संघ लोक सेवा आयोग पर��ा ���या के �व�भ�न चरण� के दौरान उ�मीदवार� के 
बायोमे��क �ववरण� का �मलान/�ॉस-चेक करने के �लए और पर��ा के दौरान उ�मीदवार� क� 
�व�भ�न ग�त�व�धय� क� �नगरानी के �लए भी वत�मान �ौ�यो�गक� का उपयोग करने का 
इरादा रखता है। इस संबंध म�, आयोग बायोमे��क कै�च�रंग और �माणीकरण, उ�मीदवार� के 
�डिजटल �फंगर��ंट कै�च�रंग, ई-एड�मट काड� क� �यूआर कोड �कै�नंग और पर��ा �थल� क� 
लाइव सीसीट�वी �नगरानी करना चाहता है। �ारंभ म�, प�रयोजना को भारत के 15 शहर� म� 
लगभग 100 �थान� पर लगभग 19,000 उ�मीदवार� के साथ आयोग क� एक भत� 
पर��ण/पर��ा म� पायलट आधार पर लागू �कया जाना है (उ�मीदवार�, �थान� और शहर� क� 
सं�या घट या बढ़ सकती है)। काय� का �व�तृत �े�/तकनीक� �व�नद�श अनुबंध-I म� देखे जा 
सकते ह�। तदनुसार, उ�त प�रयोजना के काया��वयन के �लए इस �े� म� �ामा�णक �रकॉड� 
और �ासं�गक अनुभव रखने वाल� ��ति�ठत भारतीय फम� / पीएसयू से ऑन-लाइन बो�लयां 
आमं��त क� जाती ह�। मैनुअल बो�लयां �वीकार नह�ं क� जाएंगी।

सामा�य �नबंधन एवं शत� 
���टकल डेट शीट 

सीपीपी पोट�ल पर �का�शत �कए जाने क� तार�ख 23.09.2022

द�तावेज के डाउनलोड �ारंभ करने क� तार�ख 23.09.2022

द�तावेज को डाउनलोड करने क� अं�तम तार�ख 14.10.2022

बोल� ��तुतीकरण के �ारंभ होने क� तार�ख 23.09.2022

�प�ट�करण �ारंभ करने क� तार�ख 23.09.2022

�प�ट�करण क� अं�तम तार�ख 04.10.2022

ऑन-लाइन �न�वदा को अपलोड करने क� अं�तम तार�ख 14.10.2022

तकनीक� बो�लय� को खोलने क� �त�थ और समय 17.10.2022

धरोहर जमा रा�श (ईएमडी) Rs. 2,00,000/-

बो�लयां सीपीपी वेब-साइट https://eprocure.gov.in/eprocure/app पर केवल ऑन-लाइन 
��तुत क� जाएंगी
  

https://eprocure.gov.in/eprocure/app


बोल�दाताओं को सलाह द� जाती है �क वे https://eprocure.gov.in/eprocure/app पर      
ई-�ापण के �लए के���य लोक �ापण पोट�ल के मा�यम से बो�लय� के ऑन-लाइन         
ई-��तुतीकरण संबंधी अनुदेश म� �दए गए अनुदेश� का अनुपालन कर�

बोल� द�तावेज को �वेत एवं �याम �वक�प स�हत 100 डीपीआई के साथ �कैन �कया जा 
सकता है जो �कैन �कए गए द�तावेज� के आकार को कम करने म� मदद करता है।

1. बोल� ��तुतीकरण क� ���या 

�न�वदा, दो भाग� म� अथा�त् तकनीक� बोल� और मू�य बोल� म� ऑन-लाइन ��तुत क� 
जाएगी  ��तुत क� जा रह� बोल� के सभी पृ�ठ� को द�तावेज� क� साम�ी क� �कृ�त के 
बावजूद अपलोड करने से पहले बोल�दाता �वारा ह�ता��रत और ��मक �प से �मां�कत 
�कया जाना चा�हए। फै�स/ई-मेल या �कसी अ�य मा�यम से ��तुत ��ताव� पर �वचार नह�ं 
�कया जाएगा। इस मामले म� �कसी भी �कार के प�ाचार पर �वचार नह�ं �कया जाएगा।

(1) तकनीक� बोल�:-

�न�वदा द�तावेज के अनुसार बोल�दाता �वारा तकनीक� बोल� के साथ �न�न�ल�खत 
द�तावेज ��तुत करने ह�  :-

(i) 2,00,000/- �. क� धरोहर जमा रा�श (ईएमडी) क� ह�ता��रत तथा �कैन क� 
गई ��त। 

(ii) पैन काड� क� ह�ता��रत �कैन क� गई ��त 

(iii) व�तु एवं सेवा कर पंजीकरण �माणप� क� �कैन क� गई ��त  

(iv) �पछले तीन वष� के अथा�त 2019-20, 2020-21 और 2021-22 के फम� के 
आय कर �रटन� क� ह�ता��रत एवं �कैन क� हुई ��तयां।

(v) �पछले तीन वष� क� अथा�त् 2019-20, 2020-21 और 2021-22 के फम� क� 
लेखापर���त बैल�स शी�स, लाभ और हा�न अकाउंट क� ह�ता��रत एवं �कैन 
क� गई ��त

(vi) कंपनी के �नगमन �माणप� क� ह�ता��रत �कैन क� हुई ��त।

(vii) �पछले पांच वष� के दौरान काय� आदेश और पूण�ता �माणप� क� ह�ता��रत 
�कैन क� हुई ��त

(viii) आईएसओ 9001 और आईएसओ 27001 (सूचना संर�ा �बंधन �णाल� 
मानक)/ एसट��यूसी �माण प� क� ह�ता��रत �कैन ��तयां  

(ix) काय� �े� के संबंध म� तकनीक� अनुपालन �रपोट� क� (अनुबंध-II के अनुसार) 
ह�ता��रत �कैन ��त  

(x) �ा�धकृत ह�ता�रकता� �वारा �व�धवत ह�ता��रत �माण प�  (अनुल�नक-III 
के अनुसार) क� ह�ता��रत �कैन ��त

https://eprocure.gov.in/eprocure/app


(xi) �ा�धकृत ह�ता�रकता� �वारा �व�धवत ह�ता��रत वचनबंध (अनुल�नक-III क 
के अनुसार) क� �कैन क� हुई ��त  

(xii) �ा�धकृत ह�ता�रकता� �वारा �व�धवत ह�ता��रत घोषणा (अनुल�नक-IV के 
अनुसार) क� �कैन क� हुई ��त

(xiii) जांचसूची (अनुल�नक-VI) के अनुसार सभी सम�थ�त द�तावेज� क� ह�ता��रत 
�कैन क� गई ��तयां।

(ख)  मू�य बोल� :-
बोल�दाता अनुबंध-V म� �नधा��रत मू�य अनुसूची �प� के अनुसार बीओ�यू (.xls) 
�ा�प म� अपनी दर� ��तुत करेगा। दर� कर� को छोड़कर उ�धृत क� जानी चा�हएं। 
कर� को दर� के साथ अलग से उ�धृत �कया जाएगा।

(ग) स�चव संघ लोक सेवा आयोग को देय �डमांड �ा�ट/पे ऑड�र/ब�कस� चेक/ब�क 
गारंट�/साव�ध जमा रसीद के �प म� 2,00,000/- �पये (केवल दो लाख �पये) क� धरोहर 
जमा रा�श ईएमडी क� मूल �लखत क�  हाड� ��त, सं.लो.से.आ. को ���टकल डेटशीट म� 
यथाउि�ल�खत बोल� जमा करने क� अं�तम �त�थ / समय पर या उससे पहले 
सं.लो.से.आ. म� पहुंचाना अ�नवाय� है  

2. देर से �ा�त होने वाल� बो�लयां 

देर से �ा�त बो�लयां अथा�त बो�लयां �ा�त होने के �लए �व�न�द��ट �त�थ और समय के  
बाद �ा�त बो�लय� पर �वचार नह�ं �कया जाएगा।

3. बोल�, बो�लयां खोलने क� तार�ख से 180 �दन� क� अव�ध के �लए वैध होनी चा�हए।

4. धरोहर जमा रा�श 

(i) 2,00,000/- (�पये दो लाख मा�) �पये क� धरोहर जमा रा�श (ईएमडी)   �डमांड 
�ा�ट/पे ऑड�र/ब�कस� चेक/ब�क गारंट�/साव�ध जमा रसीद के �प म� स�चव, संघ लोक 
सेवा आयोग, �द�ल�/नई �द�ल� को देय जमा करनी होगी। सामा�य �व�ीय �नयम 
(जीएफआर) 2017 के �नयम 170 म� �दए गए �ावधान के अलावा धरोहर जमा 
रा�श जमा करने से कोई छूट नह�ं द� जाएगी। ऐसी बो�लय� को जो �बना धरोहर 
जमा रा�श के या �फर उपयु��त �नधा��रत �प के अलावा �कसी अ�य �प से जमा 
�कए गए ह�, त�काल अ�वीकार कर �दया जाएगा  

(ii) धरोहर जमा रा�श अं�तम बोल� वैधता अव�ध के बाद प�ताल�स �दन� क� अव�ध के 
�लए वैध रहनी चा�हए।

(iii) असफल बोल�दाताओं क� धरोहर जमा रा�श �न�वदा को अं�तम �प देने के बाद उ�ह� 
वापस कर द� जाएगी। सं.लो.से.आ. �वारा �कसी भी प�रि�थ�त म� धरोहर जमा रा�श 
पर कोई �याज देय नह�ं होगा।



5. काय� �न�पादन सुर�ा रा�श  

(i) सफल बोल�दाता को अनुबंध के मू�य के 3% क� दर से काय� �न�पादन सुर�ा 
रा�श  ��तुत करनी होगी। काय� �न�पादन सुर�ा रा�श  वारंट� दा�य�व�, य�द 
कोई हो, स�हत सभी सं�वदा�मक दा�य�व� के पूरा होने के न�बे �दन� तक वैध 
रहेगी। काय� �न�पादन सुर�ा रा�श  �डमांड �ा�ट/पे ऑड�र/ब�क गारंट� के �प म� 
स�चव, सं.लो.से.आ �द�ल� के प� म� देय होगी। काय� �न�पादन सुर�ा रा�श  
को आयोग �वारा प�रयोजना के संतोषजनक समापन तक बरकरार रखा 
जाएगा।

(ii) यह �प�ट �प से समझा जाना चा�हए �क सं.लो.से.आ. �वारा �नधा��रत 
काय��े� और समय के अनुसार काय� पूरा नह�ं होने क� ि�थ�त म�, काय� 
�न�पादन सुर�ा रा�श  को ज�त कर �लया जाएगा। यह प�रसमापन 
नुकसान/जुमा�ना, य�द कोई हो, के अ�त�र�त होगा, जो �क इसके �नबंधन और 
शत� म� �न�द��ट के अनुसार लगाया जा सकता है। काय� �न�पादन सुर�ा रा�श  
�ा�त होने पर सफल बोल�दाता को धरोहर जमा रा�श वापस कर द� जाएगी। 
काय� �न�पादन सुर�ा रा�श  पर �कसी भी प�रि�थ�त म� सं.लो.से.आ. �वारा 
कोई �याज देय नह�ं होगा।

पा�ता मानदंड 

6. बोल�दाता एक कंपनी / पी एसयू होनी चा�हए जो भारतीय �व�धय� के तहत पंजीकृत 
हो । तकनीक� बोल� के साथ �नगमन �माणप� संल�न करना होगा।

7. बोल�दाता को एक लाभ कमाने वाल� कंपनी होनी चा�हए और �पछले तीन �व�ीय वष� 
अथा�त 2019-20, 2020-21 और 2021-22 म� से ��येक वष� के दौरान उसका वा�ष�क कारोबार 
कम से कम 20 लाख होना चा�हए। टन�ओवर के समथ�न म�, बोल�दाता �न�न�ल�खत 
द�तावेज ��तुत करेगा : -

(i) पूव�वत� तीन वष� अथा�त् 2019-20, 2020-21 और 2021-22 के �लए फम� का 
आयकर �रटन�।

(ii) पूव�वत� तीन वष� अथा�त 2019-20, 2020-21 और 2021-22 के �लए फम� का 
लेखा पर���त बैल�स शीट, लाभ और हा�न खाता। 

8. बोल�दाता ने पर��ा काय� म� शा�मल सरकार� �वभाग�, साव�ज�नक �े� के उप�म� 
(पीएसयू), लोक सेवा आयोग� या सरकार� �नकाय�/संगठन� म� �पछले 5 (पांच) वष� के दौरान 
एकल पार� म� कम से कम 50,000 उ�मीदवार� के �लए बायोमे��क �माणीकरण / 
उ�मीदवार� के �डिजटल �फंगर��ंट कै�च�रंग, ई-�वेश प� क� �यूआर कोड �कै�नंग और 



पर��ा-आधा�रत प�रयोजनाओं म� पर��ा �थल� क� लाइव सीसीट�वी �नगरानी से संबं�धत 
कम से कम 02 (दो) प�रयोजनाओं को �न�पा�दत �कया हो  इस संबंध म� तकनीक� बोल� के 
साथ काया� आदेश एवं पूण�ता �माण प� क� ��तयां संल�न क� जानी ह�। उपरो�त के अलावा, 
व�डर के पास अनुबंध-Iक म� सूचीब�ध 15 शहर� म� एक ह� �लॉट म� 20,000 उ�मीदवार� के 
�लए �ायो�गक प�रयोजना संचा�लत करने क� �मता भी होनी चा�हए। इस संबंध म�, व�डर 
अनुबंध-IIIक म� उि�ल�खत �प� के अनुसार एक वचनब�धं ��तुत करेगा। 

9. कंपनी के पास ISO 9001 और ISO 27001 (सूचना संर�ा �बंधन �णाल� 
मानक)/एसट��यूसी �माणप� होना चा�हए। तकनीक� बोल� के साथ द�तावेजी �माण ��तुत 
करना होगा।

10. बोल�दाता के पास पर��ाओं के संवेदनशील डेटा के भंडारण के �लए अपना/�कराए का 
भारत के भीतर 2 अलग-अलग �थान� पर �टयर-3 डेटा स�टर और डीआर �रकवर� के�� होना 
चा�हए।
अ�य �नबंधन एवं शत� :- 

11. बोल�दाता को एक �माण प� ��तुत करना होगा िजसम� कहा गया हो �क �न�वदा के 
सभी �नयम और शत� उ�ह� �वीकाय� ह� (अनुल�नक-III)। बोल�दाता को काय� �े� के संबंध म� 
खंड तकनीक� अनुपालन �रपोट� (अनुल�नक-II) �वारा एक खंड भी ��तुत करना होगा  
�वचलन होने क� ि�थ�त म� बोल�दाता को �वचलन तथा तकनीक� �व�नद�श� एवं वा�णि�यक 
शत� के �ावधान� म� छूट का �ववरण देना होगा  हालां�क, सं.लो.से.आ. के पास उ�ह� �वीकार 
या अ�वीकार करने का अ�धकार होगा और ऐसे �वचलन के साथ बोल� पर �वचार करने से 
इनकार करने संबंधी कारण बताने के �लए बा�य नह�ं होगा।

12. का�प�नक और सशत� बो�लय� पर �वचार नह�ं �कया जाएगा।

13. एज�सी, सह� तर�के से काय� करने वाले उपकरण� क� �यव�था के �लए िज�मेदार होगी 
और पर��ण/पर��ा के �दन के �लए पया��त सं�या म� ��श��त क�म�य� को तैनात करना 
होगा।

14. पायलट प�रयोजना को आगामी भत� पर��ण (आर ट�)/पर��ा म� �न�पा�दत �कया 
जाना है। देश भर के 15 शहर� म� लगभग 100 �थान� पर आयोिजत होने वाल� भत� 
पर��ण/पर��ा के �लए उ�मीदवार� क� सं�या 19,000 (लगभग) है। भत� पर��ण/पर��ा के 
�लए उ�मीदवार�, �थान� और शहर� क� सं�या केवल सांके�तक है और आयोग क� 
आव�यकताओं और �नण�य के आधार पर �भ�न हो सकती है।

15. दर� को केवल भारतीय �पये म� उ�धृत �कया जाएगा और इसम� �थान�/क��� पर 
प�रवहन और �स�टम क� �थापना से संबं�धत सभी शु�क शा�मल ह�गे।



16. दर� के साथ कर अलग से उ�धृत �कया जाएगा। अ�यथा, उ�धृत दर� को कर� स�हत 
माना जाएगा और बाद म� कर� को जोड़ने के �कसी भी अनुरोध पर इस काया�लय �वारा 
�वचार नह�ं �कया जाएगा।

17. आयकर : �न�वदा �बल� से �ोत पर वसूल� यो�य, जैसा लागू हो।

18. बोल� जमा करने क� समय सीमा और यहां �न�द��ट बोल� वैधता क� अव�ध क� 
समाि�त के बीच के अंतराल म� कोई भी बोल� वापस नह�ं ल� जा सकती है। अंतराल के 
दौरान बोल� को वापस लेने पर ऐसे बोल�दाता क� धरोहर जमा रा�श ज�त हो सकती है।

19. फम� या फम� के संबं�धत �डवीजन के �कसी अ�य फम� �वारा अ�ध�हण/खर�दे जाने 
क� ि�थ�त म�, समझौते के तहत सभी दा�य�व और �न�पादन िज�मेदा�रयां नई फम� को 
ह�तांत�रत हो जाएंगी।

20. बोल�दाता को �पछले पांच वष� म� �कसी भी संगठन/बोड�/प�रषद/�व�व�व�यालय/ 
आयोग और �कसी अ�य सरकार�/पीएसयू/सरकार� उप�म संगठन �वारा ��तबं�धत/�लैक 
�ल�ट न �कया गया हो

21. बोल�दाता अ�नवाय�त: काय��े� स�हत एनआईट� के �नबंधन और शत� के अनुसार 
काय� �न�पा�दत करेगा।

22. आयोग �वारा सू�चत क� गई आव�यकता के अनुसार व�डर को सभी �थान�/क��� पर 
आव�यक �यव�था करनी होगी।

23. बोल� अ�नवाय�त: अनुबंध-I म� उि�ल�खत काय��े� के अनु�प होनी चा�हए। सभी 
बोल�दाताओं को तकनीक� अनुपालन �ववरण (अनुल�नक-II) भरना आव�यक है, िजसके �बना 
बोल� अ�वीकार क� जा सकती है। 

24. जो�खम खर�द खंड :  य�द फम� बोल� जमा करने और उसक� �व�धवत �वीकृ�त के 
बाद अथा�त आदेश देने के प�चात �न�वदा द�तावेज के �नबंधन� और शत� का पालन करने 
म� �वफल रहता है और/या �नधा��रत काय��म के अनुसार काय� �न�पा�दत करने म� �वफल 
रहता है या �कसी भी समय अनुबंध अ�वीकार कर देता है, तो सं.लो.से.आ. को धरोहर जमा 
रा�श को ज�त करने, फम� �वारा जमा क� गई �न�पादन सुर�ा रा�श  को लागू करने और 
फम� के जो�खम और खच� पर अ�य फम� से काम करवाने का अ�धकार होगा। वैकि�पक 
�यव�था और फम� क� बोल� मू�य के बीच लागत अंतर को अ�य आकि�मक शु�क� के साथ 
फम� से वसूल �कया जाएगा। य�द सं.लो.से.आ. को वैकि�पक �ोत� के मा�यम से काम करने 
के �लए मजबूर �कया जाता है और य�द लागत कम है, तो इस का कोई लाभ फम� को नह�ं 
�दया जाएगा।



25. बो�लय� का मू�यांकन 

(i)  तकनीक� बो�लय� का मू�यांकन पा�ता मानदंड, काय��े� का अनुपालन और �न�वदा 
के अ�य �नबंधन� एवं शत� के आधार पर �कया जाएगा।

(ii) केवल उन बोल�दाताओं क� �व�ीय बो�लयां खोल� जाएंगी िजनक� तकनीक� बोल� को 
सं.लो.से.आ. के स�म �ा�धकार� �वारा अनुमो�दत �कया गया है।  एल-1 बोल�दाता 
का �नण�य कर� स�हत बोल�दाता �वारा उ�धृत कुल दर� के आधार पर �कया 
जाएगा।

26. फम� सं.लो.से.आ क� पूव� अनुम�त के �बना प�रयोजना से संबं�धत कोई भी �ववरण, जो 
भी हो, �कसी को भी नह�ं बताएगी।

27. फम� प�रचालन पहलुओं को उप-अनुबं�धत नह�ं करेगी और प�रयोजना के सुर��त और 
सुचा� काय� �न�पादन के �लए पूर� तरह से िज�मेदार होगी।

28. प�रसमापन ��त : सफल व�डर को अ�नवाय�त: काय��े� के अनुसार और �न�वदा के 
�नबंधन� एवं शत� के अनुसार काय� को �न�पा�दत करना होगा। �न�वदा के �नबंधन� 
एवं शत� का पालन नह�ं कर पाने क� ि�थ�त म�, सं.लो.से.आ, �कसी भी अ�य अ�धकार 
या मौजूदा उपाय पर ��तकूल �भाव डाले �बना, व�डर स,े व�डर �वारा जमा क� गई काय� 
�न�पादन सुर�ा रा�श  क� ज�ती के अलावा प�रसमापन ��त के �प म� इस काया�लय 
�वारा सु�नि�चत / आक�लत रा�श क� वसूल�   करेगा   

29. भुगतान क� शत� : 

(i) फम� �वारा पर��ा/भत� पर��ण के सफल आयोजन और सं.लो.से.आ. क� उपयोगकता� 
शाखा/आईएस �वंग क� संतुि�ट �व�प पूरा डाटा स�पने पर 75% भुगतान जार� �कया 
जाएगा।

(ii) शेष 25% का भुगतान सा�ा�कार के संचालन और डेटा के �व�लेषण, फम� �वारा 
�वसंग�तय� म� सुधार, य�द कोई हो, और उपयोगकता� शाखा / आयोग के आईएस �वंग 
�वारा �माणीकरण के बाद जार� �कया जाएगा।

30. अ��या�शत घटना : फम�,  तक�संगत कारण� से परे के कारण� से अथवा �ाकृ�तक 
आपदाओं, यु�ध, दंग,े �यापार ��तबंध, हड़ताल, तालाबंद�, �कसी सरकार� �ा�धकरण के 
काय�, कानून के तहत लाइस�स �ा�त होने म� देर� अथवा आवेदन� का अ�वीकरण, 
�बजल� कटौती, दुघ�टना, �यवधान या फम� के �बना �कसी दुभा�वनापूण� कृ�य से उ�प�न 
काय�, आग लगन ेअथवा बाढ़ क� वजह से काय� �न�पादन नह�ं कर पाने के �लए 
िज�मेदार नह�ं होगी  िजस एज�सी के �लए इस अनुबंध मू�य के तहत दा�य�व� को 
पूरा करना असंभव हो जाता है, उसे अ��या�शत प�रि�थ�तय� क� शु�आत और 
समाि�त के �लए आयोग को �कसी भी प�रि�थ�त म� अप�रहाय� घटना शु� होने पर 



त�काल और �कसी भी ि�थ�त म� दस (10) �दन� के बाद नह�,ं आयोग को �ल�खत 
�प म� अ�धसू�चत करना होगा  

31. म�य�थता: सं.लो.से.आ. और फम� के बीच या इस अनुबंध के �न�कष�, अथ� और 
संचालन या �भाव या इसके उ�लंघन से संबं�धत �कसी भी �ववाद या अंतर का 
समाधान म�य�थता और सुलह अ�ध�नयम, 1996 के �ावधान� के अनुसार 
सं.लो.से.आ. �वारा �नयु�त �कए जाने वाले म�य�थ �वारा �कया जाएगा और उसके 
अनुसरण म� �लया गया �नण�य संघ लोक सेवा आयोग और फम� के �लए बा�यकार� 
होगा। म�य�थता का �थान �द�ल� म� होगा।

32. �े�ा�धकार : म�य�थता के अ�यधीन उपयु��त के अलावा इस करार के कारण कोई 
वाद या कार�वाई जो दोन� प�� म� से �कसी के भी अ�धकार का हनन करती हो, 
�द�ल� म� दायर क� जाएगी तथा उस पर केवल �द�ल� के �यायालय म� ह� �या�यक 
जांच होगी और अ�य �कसी �यायालय म� नह�ं होगी तथा दोन� प� ऐसे �यायालय के 
�े�ा�धकार को �वीकार करने के ��त �वे�छा से सहमत ह�गे  

33. सं.लो.से.आ. के पास �बना कोई कारण बताए सभी या �कसी भी बोल� को �वीकार या 
अ�वीकार करने का अ�धकार होगा  स�चव सं.लो.से.आ का �नण�य अं�तम और 
बा�यकार� होगा।

34. �न�वदा सूचना संघ लोक सेवा आयोग क� वेबसाइट www.upsc.gov.in पर भी 
उपल�ध है 

(आर.के. द���त)
अवर स�चव (सामा. II)



अनुबंध-I

काय� �े� 

सं.लो.से.आ एक शीष� �नकाय है िजसे संघ क� सेवाओं म� �नयुि�त संबंधी पर��ा आयोिजत 
करने का काय� स�पा गया है। एक कैल�डर वष� म�, सं.लो.से.आ भारत सरकार के �ुप 'ए' और 
�ुप 'बी' पद� म� शा�मल करने के �लए कई भत� पर��ाओं और सा�ा�कार� के साथ 13 �मुख 
पर��ाएं आयोिजत करता है। पारदश� पर��ा योजना के उ�दे�य को सु�ढ़ करने और 
उ�मीदवार� के कदाचार को रोकने के �लए आयोग, वी�डयो �नगरानी,   ई-�वेश प� क� 
�यूआर कोड �कै�नग और ई-�वेशप� अनु�मांक� के �लए �डिजटल �फंगर��ंट कै�च�रंग और 
सा�ा�कार के समय �माणीकरण  के मा�यम से �नगरानी करने के �लए �ौ�यो�ग�कय� के 
�योग को शा�मल करने क� इ�छा रखता है   

क. पर��ाओं/भत� पर��ण� के दौरान लाइव सीसीट�वी �नगरानी के �लए

प�रयोजना के उ�दे�य :

सं.लो.से.आ देश भर के �व�भ�न शहर�/उप-क��� म� सुर��त वातावरण म� आयोग क� पर��ा 
आयोिजत करने के �लए उ�मीदवार� और तैनात अ�य �यि�तय� क� �व�भ�न ग�त�व�धय� क� 
�नगरानी के �लए �रकॉ�ड�ग और लाइव �सारण �णाल� के साथ सीसीट�वी/वी�डयो �नगरानी को 
काया�ि�वत करने का इ�छुक है। �ायो�गक प�रयोजना के �प म�,  अ�खल भारत के 15 शहर� म� 
लगभग 100 �थान� पर वी�डयो �नगरानी सु�वधा अपे��त है। ��येक �थल के �लए लगभग 
10-12 सीसीट�वी कैमर� क� आव�यकता होगी, जो ग�लयार�, शौचालय� के बाहर के �े��, �वेश 
�वार और उसके �नयं�ण क� को कवर करते ह�। पर��ा के आयोजन से कम से कम दो 
स�ताह पहले सं.लो.से.आ. �वारा पर��ा काय��म और पर��ा क��� / �थान� क� �व�तृत सूची 
�दान क� जाएगी। बोल�दाता को �न�न�ल�खत काय� के साथ अपे��त वी�डयो �नगरानी �णाल� 
क� �थापना/काया��वयन सु�नि�चत करना होगा।

1. सीसीट�वी रंगीन कैमर� क� �थापना पर��ा क� �नधा��रत �त�थ से कम से कम एक �दन 

पहले क� जानी चा�हए और/या इस तरह से क� जानी चा�हए �क सीसीट�वी, पर��ा शु� 

होने के �नधा��रत समय से एक घंटे पहले और पर��ा समा�त होने के आधे घंटे बाद 

तक चालू रहे  

2. के��� पर सीसीट�वी उपकरण� को �था�पत करने क� �यव�था करना तथा अपे��त 

जनशि�त उपल�ध करवाना।

3. बोल�दाता को भारत के दो अलग-अलग �थान� पर पूरे डेटाबेस और एि�लकेशन सव�र को 

बनाए रखना होगा, एक साइट को डीसी (डेटा स�टर-�लाउड आधा�रत) और दूसर� साइट 

को डीआर (आपदा �रकवर�- �लाउड आधा�रत) बनाना होगा।



4. सीसीट�वी फ�ड डेटा संर��त वीपीएन टनल के मा�यम से �ेपज होना  चा�हए और एक 

��त �लाउड आधा�रत �टोरेज पर होनी चा�हए।

5. लाइव सीसीट�वी �नगरानी के मामले म�, सं.लो.से.आ , नई �द�ल� म� �नयं�ण क� क� 

सेट-अप के �लए डेटा को �सा�रत करने के �लए कैमर� को इंटरनेट से जोड़ा जाना 

चा�हए। बोल�दाता को यह सु�नि�चत करना होगा �क सुर��त वातावरण म� पर��ा क� 

पूर� अव�ध के दौरान हर समय सं.लो.से.आ. �नयं�ण क� म� कम से कम 90% लाइव 

कैमरा फ�ड उपल�ध कराना होगा  

6. सं.लो.से.आ �नयं�ण क� म� लाइव सीसीट�वी फ�ड क� कई ����मंग/देखने के �लए, 

बोल�दाता �वारा �था�पत एलईडी ���न को रा�य, शहर और पर��ा क�� क� पहचान 

करने म� स�म होना चा�हए।

7. बोल�दाता को सं.लो.से.आ  कं�ोल �म म� पया��त जनशि�त और लैपटॉप के साथ कम 

से कम 10 x 12 फ�ट क� वी�डयो ���न/द�वार उपल�ध करानी होगी।

8. पर��ा क� अव�ध के दौरान, �कसी भी तकनीक� खराबी आ�द के कारण सीसीट�वी सु�वधा 

बा�धत नह�ं होनी चा�हए, और बोल�दाता पर��ा के संचालन के दौरान और संबं�धत काय� 

का काय� आदेश म� उि�ल�खत समय अव�ध के अनुसार सीसीट�वी के पया��त बैकअप के 

साथ सीसीट�वी के संचालन का पूरा �यान रखेगा।

9. बोल�दाता को पर��ा के सफल समापन के 10 �दन� के भीतर पूर� पर��ा अव�ध क� पूर� 

�रकॉ�ड�ग ��तुत करना अपे��त है।

10. बोल�दाता �वारा सं.लो.से.आ  कं�ोल �म म� कं�यूटर/लैपटॉप और जनशि�त उपल�ध 

करवायी जाएगी।

11.��येक पर��ा क�� पर इंटरनेट और अ�य �यव�थाएं बोल�दाता के काय��े� के दायरे म� 

ह�गी।

12. आपात ि�थ�त म� बोल�दाता के पास पया��त सं�या म� रंगीन सीसीट�वी कैमरे (बैकअप के 

�प म�) उपल�ध होने चा�हएं

13. बोल�दाता को �वशेष �प से संबं�धत पर��ा क��� के ग�लयार� और �नयं�ण क� म� 

उ�मीदवार� क� ग�त�व�धय� क� बार�क� से �नगरानी के �लए सं.लो.से.आ. �वारा �दान 

�कए गए क��� क� सूची के अनुसार सीसीट�वी कैमरा �था�पत करना होगा।



सीसीट�वी कैमरे के �लए तकनीक� �व�नद�श

�. 
सं. 

�वशेषता 
�व�नद�श �ट�प�णयां

1. इमेज स�सर 1/3” 2एमपी एच�यूआईएस �ो इमेज से�सर 
2. �यूनतम 

रोशनी 
0.01एलयूए�स/एफ2.1(रंगीन),ओएलयूए�स/ एफ2.1 
(आईआर ऑन)

3. शटर ग�त ऑटो / मैनुअल, 1s-1/100000s
4. �वेत संतुलन ऑटो / मैनुअल
5. गेन कं�ोल 

(एजीसी)
ऑटो / मैनुअल

6. ल�स 3.6एमएम ( 6एमएम वैकि�पक)
7. बैक लाइट 

क�प�सेशन 
बीएलसी/एचएलसी/डीड��यूडीआर 

8. एस/एन 
अनुपात 

50 डी बी से अ�धक 

9. वी�डयो 
क��ेशन 

एच.264/ एच .264एच / 11.2648/ एमजेपीईजी

10. रेसो�यूशन 1080P(1920x1080)/720P(1280x720)/01(704x576/
704x480)/CIF(352x288/352x240)

11. �ेम रेट मेन ���म :1080पी(1 25/30एफपीएस), सब 
���म:01(1 25/30एफपीएस)

12. �ाइवेसी 
मा�क

4 �े�� तक 

13. आईसीआर ऑटो (आईसीआर)/रंगीन/बी/ड��यू 
14.

�ोटोकॉल
आईपीवी 4/1पीवी6, एचट�ट�पी , एचट�ट�पीएस , 
एसएसएल, ट�सीपी/आईपी, यूडीपी, यूपीएनपी, 
आईसीएमपी,  आईजीएमपी, एसएनएमपी, 
आरट�एसपी, आरट�पी, एसएमट�पी, एनट�पी, 
डीएचसीपी, डीएनएस, पीपीपीओई, डीओएनएस, 
एफट�पी,
आईपी �फ़�टर, ओएनवीआईएफ, �यूओएस, बोनजोर

15.  ईथरनेट 14.1-45 (10/100बेस-ट�)
16. �माट� फोन आईफोन, आई पैड, एं�ॉयड, �वंडो फोन
17. आईआर 30 Mtr. या अ�धक क� आईआर र�ज  
18. इं�ेस 

�ोटे�शन
आईपी67



ऑपरे�टंग 
तापमान

-30°c-+60°c,  95 ��तशत आरएच से कम 

20. पावर �ोत डीसी12वी, पीओई (802.3ए0
21. पावर खपत <3.8ड��यू(आईआर ऑन)
22. डाइम�शन 0108एमएम x 84एमएम 
23.  वजन 0.25 �कलो (पैकेज के साथ 0.38 �कलो) या कम



ख. �यूआर कोड/बारकोड क� �कै�नंग के �लए)

प�रयोजना के उ�दे�य  :

सं.लो.से.आ. उ�मीदवार� के ई-�वेश प� पर मु��त �यूआर कोड/बारकोड क� �कै�नंग सु�वधा को 

लागू करना चाहता ह,ै जो देश भर म� फैले �व�भ�न शहर�/उप-क��� म� सुर��त वातावरण म� 

आयोग क� पर��ाओं के दौरान उ�मीदवार क� पहचान को �मा�णत करने के �लए सुर�ा क� 

एक अ�त�र�त लेयर �दान करता है। एक �ायो�गक प�रयोजना के �प म�, अ�खल भारत के 15 

शहर� म� लगभग 100 �थान� पर �यूआर कोड/बारकोड सु�वधा क� �कै�नंग अपे��त है। ��येक 

72 उ�मीदवार� के �लए कम से कम एक �यूआर कोड/बारकोड �कैनर एक�कृत ह�ड-हे�ड पोट�बल 

�डवाइस/टैबलेट अपे��त है। पर��ा के आयोजन से कम से कम दो स�ताह पहले पर��ा काय��म 

और पर��ा क��� / �थल� क� �व�तृत सूची सं.लो.से.आ. �वारा सफल बोल� लगाने वाले को 

�दान क� जाएगी। बोल�दाता को �न�न�ल�खत काय� के साथ ई-�वेश प� म� �यूआर 

कोड/बारकोड क� �कै�नंग के �लए मॉ�यूल का काया��वयन सु�नि�चत करना होगा: -

1. सं.लो.से.आ., बोल�दाता को सभी पंजीकृत उ�मीदवार� के क��-वार उ�मीदवार डाटा 

(अनु�मांक, फोटो, नाम, पर��ा �त�थ / �श�ट, क�� �ववरण आ�द) �दान करेगा। बोल�दाता 

इस डेटा का उपयोग पर��ा के दौरान और ���या के बाद के चरण� म� उ�मीदवार क� 

पहचान को स�या�पत करने के �लए ई-�वेश प� पर मु��त �यूआर कोड/बारकोड क� 

�कै�नंग के मा�यम से उ�मीदवार के �ववरण को स�या�पत करने के �लए करेगा।

2. बोल�दाता को पर��ा के समय ��येक पर��ा क�� पर जनशि�त के साथ �यूआर 

कोड/बारकोड �कैनर एक�कृत ह�ड-हे�ड पोट�बल �डवाइस/टैबलेट �था�पत करना होगा।

3. बोल�दाता �वारा तैनात जनशि�त को,  पर��ा के �दन पर��ा समय से कम से कम दो घंटे 

पहले पर��ा क�� पर पहुंच जाना चा�हए और एक टैबलेट पर उ�मीदवार� का डेटा डाउनलोड 

करना चा�हए।

4. काया�ि�वत उपाय म� संर��त वेब सव�र के मा�यम से वा�त�वक-समय उपि�थ�त �नगरानी 

�णाल� का �ावधान होना चा�हए।

5. बोल�दाता को भारत के भीतर दो अलग-अलग भूकंपीय �े�� म� पूरे डेटाबेस और एि�लकेशन 

सव�र को बनाए रखना ह,ै िजसम� एक साइट को डीसी (डेटा स�टर) और दूसर� साइट को 

डीआर (आपदा �रकवर�) बनाया जाना है

6. क�� म� मौजूद बोल�दाता क� जनशि�त को उ�मीदवार के �ववरण वाले �यूआर कोड/ बारकोड 

को �कैन करना होगा ता�क उ�मीदवार के �ववरण को एि�लकेशन डेटाबेस (सं.लो.से.आ 

�वारा �द�) से �वतः �ा�त �कया जा सके। �कै�नंग ���या के दौरान छा� क� जानकार� 

तुरंत �ा�त कर ल� जाती है और उसका तुरंत �मलान और स�यापन �कया जा सकता है।



7. संपूण� �कै�नंग ���या, ई-�वेश प� �यूआर कोड/बारकोड �कै�नंग सॉ�टवेयर से लोड टैबलेट 

�डवाइस के मा�यम से पूर� क� जानी चा�हए। पर��ा शु� होने से पहले सभी ग�त�व�धय� को 

पूरा �कया जाना चा�हए।

8. सुर�ा �वार म� �वेश के समय बोल�दाता को आवेदन डेटाबेस (सं.लो.से.आ �वारा �द�) के 

साथ उ�मीदवार के फोटो का वा�त�वक स�यापन करना होगा। 

9. �यूआर कोड/बारकोड �कै�नंग ग�त�व�ध को �कसी भी आधार पर रोका नह�ं जाएगा और 

पर��ा क� �नधा��रत समय अव�ध के दौरान �कै�नंग/स�यापन काय� पूरा �कया जाना अनवाय� 

है

10.बोल�दाता को हाड� कॉपी म� या सॉ�ट कॉपी म� �कसी भी डेटा को नह�ं लेना चा�हए और काय� 

�न�द��ट पर��ा क��� म� �कया जाना है।

11.बोल�दाता पर��ा के दौरान और सं.लो.से.आ �वारा यथा�नधा��रत ���या के बाद के चरण� के 

दौरान ��येक 72 उ�मीदवार� पर कम से कम एक �यूआर कोड / बारकोड �कैनर एक�कृत 

ह�ड-हे�ड पोट�बल �डवाइस / टैबलेट ��त �यि�त �नयु�त करेगा। आपात ि�थ�त के मामले म� 

सामा�य �ैि�टस के अनुसार अ�त�र�त ह�ड-हे�ड �डवाइस उपल�ध कराए जाने चा�हए।

12.बोल�दाता को यह सु�नि�चत करना होगा �क सभी उपकरण काम कर रहे ह� और ��येक 

उ�मीदवार के ई-�वेश प� का �यूआर कोड / बारकोड �कैन �कया गया हो, जो ��येक क�� 

पर पर��ा म� उपि�थत हुए ह�। 

13.य�द �कसी क�� पर पर��ा एक �दन म� दो या दो से अ�धक पा�लय� म� आयोिजत क� जाती 

है, तो पर��ा क� अव�ध के दौरान ग�त�व�ध सभी पा�लय� म� अलग-अलग क� जानी चा�हए।

14.काम पूरा होने के बाद, बोल�दाता को सं.लो.से.आ को �व-�मा�णत के��-वार काय� पूण�ता 

�माणप� जमा करना होगा।

15.सॉ�यूशन लैपटॉप/पीसी आधा�रत नह�ं होना चा�हए। यह केवल �यूआर कोड/बारकोड �कैनर 

एक�कृत ह�ड-हे�ड पोट�बल �डवाइस/टैबलेट होना चा�हए।



ग. �डिजटल �फ़ंगर-��ंट कै�च�रंग के �लए

प�रयोजना का उ�दे�य :

सं.लो.से.आ.,  पर��ा हॉल म� उ�मीदवार� के �लए �डिजटल �फंगर-��ंट कै�च�रंग सु�वधा को 

काया�ि�वत करना चाहता है, जो देश भर के �व�भ�न शहर� / उप-क��� म� संर��त वातावरण म� 

आयोग क� पर��ाओं के दौरान उ�मीदवार क� पहचान को �मा�णत करने के �लए संर�ा क� 

एक अ�त�र�त लेयर �दान करता है। �ायो�गक (पायलट) प�रयोजना के �प म�, अ�खल भारत के 

15 शहर� म� लगभग 100 �थान� पर �डिजटल �फंगर ��ंट कै�च�रंग सु�वधा अपे��त है। ��येक 

72 उ�मीदवार� के �लए कम से कम एक ह�ड-हे�ड पोट�बल �डवाइस/टैबलेट अपे��त  है। पर��ा 

काय��म और पर��ा क���/�थान� क� �व�तृत सूची सं.लो.से.आ �वारा सफल बोल�दाताओं को 

पर��ा शु� होने से कम से कम दो स�ताह पहले �दान क� जाएगी। बोल�दाता को �न�न�ल�खत 

काय� के साथ पर��ा हॉल म� ई-�वेश प� अनु�मांक क�  �डिजटल �फंगर��ंट कै�च�रंग के 

काया��वयन को सु�नि�चत करना होगा : -

1. सं.लो.से.आ बोल�दाता को सभी पंजीकृत उ�मीदवार� के क��-वार डेटा (अनु�मांक, फोटो, नाम, 

पर��ा �त�थ / �श�ट आ�द) �दान करेगा। इसके बाद बोल�दाता इस डेटा को सभी �श�ट� के 

�लए संबं�धत क�� �ववरण के संबंध म� अपने �लाउड पर अपलोड करेगा। अपलोड �कए गए 

डेटा का उपयोग पर��ा हॉल म� �वेश प� अनु�मांक के संबंध  म� �फंगर��ंट कै�च�रंग और 

पर��ा ���या के बाद के चरण� के दौरान उ�मीदवार के स�यापन के �लए �कया जाएगा।

2. बोल�दाता को बायोमे��क कै�च�रंग ग�त�व�ध करने के �लए ��येक पर��ा क�� पर 

जनशि�त के साथ �फंगर��ंट कै�च�रंग और चेहरा पहचान के �लए �यूआर कोड �कैनर 

एक�कृत ह�ड-हे�ड �डवाइस तैनात करना होगा।

3. संबं�धत क��� पर तैनात ह�ड-हे�ड �डवाइस म� क��-वार उ�मीदवार डेटा डाउनलोड �कया जाए, 

यह ग�त�व�ध पर��ा से एक �दन पहले क� जानी चा�हए। सभी उपकरण� म� डेटा, सुर��त 

और एि���टेड �ा�प म� सं�ह�त होना चा�हए ता�क यह सु�नि�चत हो सके �क इसे �रवस� 

इंजी�नयर नह�ं �कया जा सकता है।

4. उ�मीदवार के �वेश प� पर रोल नंबर वाले �यूआर कोड को �कैन �कया जाना चा�हए / 

आवेदन डेटाबेस (सं.लो.से.आ �वारा �द�) से उ�मीदवार के �ववरण को �वतः �ा�त करने 

के �लए पढ़ा जाना चा�हए और य�द �वेश प� पर �यूआर अं�कत नह�ं है, तो रोल नंबर क� 

मै�युअल ��वि�ट के साथ उ�मीदवार क� जानकार� देनी होगी। इसके बाद ह�ड-हे�ड �डवाइस 

�वारा उ�मीदवार के �फंगर��ंट डेटा को कै�चर �कया जाएगा। यह ग�त�व�ध पर��ा हॉल के 

�वेश �वार और ��येक पाल� म� क� जाएगी। सभी ग�त�व�धय� को पर��ा शु� होने से 30 

�मनट पहले पूरा �कया जाना चा�हए।



5. सॉ�युशन म� सुर��त क���य वेब सव�र के मा�यम से वा�त�वक-समय उपि�थ�त मॉनीट�रंग 

�णाल� का �ावधान होना चा�हए।

6. बोल�दाता को भारत के भीतर दो अलग-अलग भूकंपीय �े�� म� पूरे डेटाबेस और एि�लकेशन 

सव�र को बनाए रखना होगा, िजसम� एक साइट डीसी (डेटा स�टर) और दूसर� साइट डीआर 

(आपदा �रकवर�) के �प म� बनाई जाए

7. उपरो�त ग�त�व�ध के दौरान यह सु�नि�चत �कया जाना चा�हए �क:

 क�� C1 म� �न�द��ट उ�मीदवार को �कसी अ�य क�� C2 म� नामां�कत नह�ं �कया जा 
सकता है।

 नामांकन ���या के दौरान उ�मीदवार के रोल नंबर को मै�युअल �प से दज� करते 
समय, अलग-अलग रोल नंबर वाले 2 उ�मीदवार� को �कसी भी टाइप संबंधी �ु�ट के 
कारण एक ह� रोल नंबर पर नामां�कत नह�ं �कया जाना चा�हए।

8. �स�टम म� ��येक नामांकन और टाइम �ट�प म� जीपीएस �नद�शांक के साथ नामांकन 

ग�त�व�ध क� वा�त�वक समय �नगरानी का �ावधान होना चा�हए ता�क यह सु�नि�चत हो 

सके �क नामांकन �नधा��रत �श�ट के दौरान �कया गया है।

9. नामांकन �रकॉड� क� पुनरावृ�� से बचने के �लए बोल�दाता को डेटाबेस म� डी-डु�ल�केशन 

ए�गो�रथम को काय�रत करना चा�हए।

10.बायोमे��क ग�त�व�ध �कसी भी आधार पर बंद नह�ं क� जाएगी और पर��ा क� �नधा��रत 

समय अव�ध के दौरान डेटा कै�च�रंग/पहचान काय� पूरा �कया जाना चा�हए।

11.काय��े� के अनुसार ग�त�व�ध के पूरा होने के बाद, बोल�दाता, एचडीडी म� संपूण� कै�चर �कए 

गए डेटा को सीलबंद करके िजस पर पर��ा का नाम �लखा हो के साथ �रपोट� और 

बोल�दाता �वारा �नधा��रत ह�ता��रत अ�ेषण प� को पर��ा के �दन सं.लो.से.आ को स�पना 

होगा  

12.बोल�दाता को हाड� कॉपी या सॉ�ट कॉपी म� �कसी भी डेटा को ले जाने क� अनुम�त नह�ं द� 

जाएगी और काय� �न�द��ट पर��ा क��� म� �कया जाना है।

13.बोल�दाता को सं.लो.से.आ �वारा यथा�नधा��रत सा�ा�कार/स�यापन ���या के समय पर��ा 

के दौरान �लए गए डेटा से उ�मीदवार� क� पहचान स�या�पत करनी होगी।

14.बोल�दाता सं.लो.से.आ �वारा यथा�नधा��रत �व�भ�न पर��ा चरण� के दौरान ��येक 72 

उ�मीदवार� पर कम से कम एक ह�ड-हे�ड �फंगर��ंट �कैनर / चेहरा पहचान �डवाइस ��त 

�यि�त तैनात करेगा। आपात ि�थ�त म� सामा�य �ैि�टस के अनुसार अ�त�र�त ह�ड-हे�ड 

�डवाइस उपल�ध कराए जाने चा�हए।



15.बोल�दाता को यह सु�नि�चत करना होगा �क सभी उपकरण काय� कर रहे ह� और ��येक 

क�� पर पर��ा म� उपि�थत होने वाले ��येक उ�मीदवार के �फंगर��ंट और फोटो खींचे गए 

ह�।

16.य�द क�� म� पर��ा एक �दन म� दो या दो से अ�धक पा�लय� म� आयोिजत क� जाती है, तो 

पर��ा क� अव�ध के दौरान ग�त�व�ध सभी पा�लय� म� अलग-अलग क� जानी चा�हए।

17.काम पूरा होने के बाद, बोल�दाता को सं.लो.से.आ को �व-�मा�णत के�� वार काय� पूण�ता 

�माणप� जमा करना होगा।

18.सॉ�यूशन लैपटॉप/पीसी आधा�रत नह�ं होना चा�हए। यह केवल एसट��यूसी अनुमो�दत ह�ड-

हे�ड �कैनर के साथ एक�कृत ह�ड-हे�ड �डवाइस होना चा�हए।



अनुबंध-I क

      संयु�त भत� पर��ण

�म सं. के�� का नाम / शहर
1 अहमदाबाद
2 भोपाल
3 चे�नई (म�ास)
4 �द�ल�
5 �दसपुर (गुवहाट�)
6 जयपुर
7 ज�मू
8 कोि�च (कोचीन)
9 कोलकाता

10 लखनऊ
11 मुंबई
12 नागपुर
13 पोट� �लेयर
14 रांची
15 �वशाखापटनम 



अनुबंध-II

काय�-�े� के संदभ� म� अनुपालन �रपोट�

हम (फम� का नाम) ------------------------------------------------------------------ एत�दवारा �न�वदा 

आमं�ण सूचना के अनुसार �न� नानुसार तकनीक� अनुपालन �रपोट� �� तुत करते ह� :-
�म 

सं.

�ववरण अनुपालन �रपोट�

(हां या नह�ं)

पृ� ठ 

सं. 
1 हम, काय�-�े� (अनुबंध-I)  और �न.आ.सू. के अ� य �नबंधन 

एवं शत� के संबंध म� बोल�दाताओं �वारा स�पे जाने वाल� 
मद� क� � वीकृ�त एवं समझौते क� पुि� ट करते ह�।

2 बोल�दाता के पास पर��ा के संवेदनशील डेटा के भंडारण के 
�लए भारत म� अलग-अलग �थान� पर �टयर-3 डेटा क�� 
और �डजा�टर �रकवर� हेतु �वयं क� / भाड़े पर �लया हुआ 
क�� होना चा�हए।

3 बोल�दाता के पास ह�ता�र यु�त �कैन �कया हुआ 
आईएसओ 9001 और आईएसओ 27001 (सूचना संर�ा 
�बंधन �णाल� मानदंड)/ एसट��यूसी �माणप� क� ��तयां 
होनी चा�हए।

4 कृपया पुि�ट कर� �क अपे��त सीसीट�वी कैमरे अनुबंध-I म� 
�दए गए �व�नद�श� के अनुसार ह�गे।

5 कृपया पुि�ट कर� �क पर��ा के दौरान कम से कम एक 
�यूआर कोड/बार कोड �कैनर ��येक 72 उ�मीदवार� पर 
��त �यि�त एक�कृत ह�ड-हो�ड पोट�बल �डवाइस/टेबलेट 
होगा।

* बोल�दाता को अ�नवाय�तः अलग शीट पर संदभ� पृ�ठ सं�या के साथ सभी अपे��त �ववरण 
उपल�ध कराना होगा

�न�वदा द� तावेज क� शत� से संबं�धत काय�कलाप�/काय�-�े� म� �न� न�ल�खत अंतर ह�:-

�दनांक:                                        ह� ता�र:                                  
फम� का नाम:
क� पनी क� मुहर:



अनुबंध-III

हमने, __________________________ (फम� का नाम और पता) आपके �दनांक 

_______________के �न.आ.सू. के ��यु�र म�, उ�त �न�वदा हेतु एक तकनीक� और �व�ीय 

बोल� ��तुत क� है। जैसा �क �न.आ.सू. के तहत अपे��त ह,ै हम एत�दवारा �न�नानुसार 

�मा�णत करते ह�: -

1. �क �न�वदा के सभी �नबंधन एवं शत� हम� �वीकाय� ह�।

2. यह �क मुझे/हम� त�काल पूव�वत� तीन वष� के दौरान आय / धन को �छपाने के 

�लए दं�डत नह�ं �कया गया है या दोषी नह�ं ठहराया गया है।

3. �क हम �न.आ.सू. म� �न�द��ट काय� �े� को पूर� तरह से समझते ह� और बोल� पूण� 

�प से काय� �े� के अनुसार ह� है।

4. �क हम� �पछले पांच वष� म� �कसी भी संगठन/ बोड�/ प�रषद/ �व�व�व�यालय/ 

आयोग और �कसी अ�य सरकार�/ पीएसयू/ सरकार� उप�म संगठन �वारा 

��तबं�धत/ �लैक�ल�ट नह�ं �कया गया है।

(�ा�धकृत ह�ता�रकता�)
फम�/ �ा�धकृत ह�ता�रकता� का दूरभाष सं.



अनुबंध-III क

वचनप� 

हम ____________________________ (फम� का नाम) एत��वारा पुि�ट करते ह� 

�क हमारे पास, इस द�तावेज के अनुबंध-Iक म� यथा उि�ल�खत 15 क��� पर एक ह� �लॉट 

म� 20,000 उ�मीदवार� के �लए बायोमे��क कै�च�रंग और �माणीकरण, उ�मीदवार� के 

�डिजटल �फंगर��ंट कै�च�रंग, ई-एड�मट काड� क� �यूआर कोड �कै�नंग और यूपीएससी  

पर��ा / भत� पर��ण वाल� �थल� पर लाइव सीसीट�वी �नगरानी के संबंध म� �ायो�गक 

प�रयाजना (पायलट �ोजे�ट) संचा�लत करने क� �मता है। 

(�ा�धकृत ह�ता�रकता�)
फम�/बोल�दाता का नाम और पता
फोन नंबर ______________



अनुबंध -IV

घोषणाप�

म� ........................................ सुपु�/सुपु�ी �ी................................ एत��वारा 

घोषणा करता हूँ �क मेर� फम� के �कसी भी कम�चार� का कोई भी संबधी संघ लोक सेवा 

आयोग (सं.लो.से.आ.), नई �द�ल� म� �नयु�त नह�ं है। य�द �कसी भी �तर पर यह पाया 

जाता है �क मेरे �वारा द� गई जानकार� गलत/अस�य है  तो सं.लो.से.आ. को �बना �कसी पूव� 

सूचना के कोई भी उ�चत समझी जाने वाल� कार�वाई करने का पूण� अ�धकार होगा।

�दनांक: __________                             (फम� क� मुहर के साथ बोल�दाता 

                                                 के �दनां�कत ह�ता�र)

                                            �ा�धकृत ह�ता�रकता� का फोन नंबर



अनुबंध-V

�व�ीय बोल�/मू�य अनुसूची

(केवल बीओ�यू �ा�प म� अपलोड करने हेतु)

�.सं. �ववरण ��त 
उ�मीदवार 
��त पाल� दर  
(�पए म�)*

�न�वदा क� 
�त�थ को कर 
क� यथालागू 
दर % 
��तशत म�

कुल (कर 
स�हत)

1. उ�मीदवार का बायोमे��क �माणन/ 
�डिजटल �फंगर��ंट कै�च�रंग

2. ई-�वेश प� क� �यूआर कोड  
�कै�नंग

3. पर��ा/भत� पर��ण* के दौरान लाइव 
सीसीट�वी �नगरानी 

4 कुल

* �म सं.3 के संबंध म� दर “��त कैमरा ��त पाल�” उ�धृत क� जानी चा�हए एवं “��त 

उ�मीदवार ��त पाल�” नह�ं।

�ट�पणी :

1. दर� को कर छोड़ कर उ�धृत �कया जाना चा�हए। बोल� ��तुत करने के समय यथा 
�यो�य कर� को दर� के साथ अलग से दशा�या जाए, ऐसा न करने पर, उ�धृत दर� को 
कर� स�हत मान �लया जाएगा और इस काया�लय �वारा कर� को शा�मल करने संबंधी 
आगे �कसी भी अनुरोध पर �वचार नह�ं �कया जाएगा।

2. �व�ीय मू�यांकन हेतु कर� को �यान म� रखा जाएगा।

3. भुगतान के समय लागू कर क� �भावी दर को �यान म� रखते हुए भुगतान �कया 
जाएगा।



अनुबंध-VI 
जांचसूची

�. 
स.

�ववरण �या संल�न 
क� गई/ नह�ं

पृ�ठ सं.

1. � या 2,00,000/- �. क� धरोहर जमा रा�श संल� न क� गई है हां/नह�ं

2. � या पैन काड� क� ��त संल� न है हां/नह�ं

�या माल एवं सेवा कर पंजीयन �माणप� क� ��त संल�न है. हां/नह�ं

3. � या पूव�वत� तीन वष� अथा�त् वष� 2019-20, 2020-21 एवं 2021-
22 क� आय कर �ववरणी क� ��त संल� न है

हां/नह�ं

4. � या पूव�वत� तीन वष� अथा�त् वष� 2019-20, 2020-21 एवं 2021-
22 क� फम� क� लेखा पर���त बैल�स शीट, लाभ तथा हा�न खाता क� 
��तयां संल� न क� गई है।

हां/नह�ं

5. � या कंपनी के �नगमीकरण का �माणप� संल�न है हां/नह�ं

6. � या �वगत पांच वष� के काय� आदेश और काय� स� पूण�ता �माणप� 
क� ��तयां संल� न क� गई है। 

हां/नह�ं

7. �या आईएसओ 9001 और आईएसओ 27001 (सूचना संर�ा �बंधन 
�णाल� मानक)/एसट��यूसी �माणप� संल�न है।

हां/नह�ं

8. � या, काय� �े� (अनुबंध-I)  के संदभ� म� अनुपालन �रपोट� (अनुबंध-II 
पर �दए गए अनुसार) संल� न क� गई है।  

हां/नह�ं

9. �या �ा�धकृत ह�ता�रकता� �वारा �व�धवत ह�ता��रत �माणप� 
(अनुल�नक-III के अनुसार) क� ��त संल�न है।

हां/नह�ं

�या �ा�धकृत ह�ता�रकता� �वारा �व�धवत ह�ता��रत वचनप� 
(अनुल�नक-III क के अनुसार) क� ��त संल�न है।

हां/नह�ं

10. �या �ा�धकृत ह�ता�रकता� �वारा �व�धवत ह�ता��रत घोषणाप� क� 
��त (अनुल�नक-IV के अनुसार) संल�न है।

हां/नह�ं

�ा�धकृत ह� ता�रकता�
दूरभाष सं./मोबाइल सं./फै� स सं. स�हत फम� का नाम एवं पता



ऑन-लाइन बोल� �� तुत करने संबंधी अनुदेश

बोल�दाताओं को वैध �डिजटल ह� ता�र �माण प� का �योग करते हुए सी.पी.पी. पोट�ल 

पर इले� �ा�नक मा� यम से बो�लय� क� सॉ�ट ��तयां �� तुत करना अपे��त है। नीचे �दए 

गए अनुदेश� का ता� पय� सी.पी.पी. पोट�ल पर रिज� टर करने के �लए, अपे�ानुसार अपनी 

बो�लयां तैयार करने तथा सी.पी.पी. पोट�ल पर उनक� बो�लय� को ऑन-लाइन �� तुत करने म� 

बोल�दाताओं क� सहायता करना है।

सी.पी.पी. पोट�ल पर ऑन-लाइन बो�लयां �� तुत करने के �लए और अ�धक उपयोगी जानकार� 

https://eprocure.gov.in/eprocure/app से �ा� त क� जा सकती है।

पंजीकरण :

1. बोल�दाताओं को सी.पी.पी. पोट�ल पर ‘’ऑन-लाइन बोल�दाता एनरॉलम�ट’’ �लंक पर ि�लक 
करके के� ��य लोक �ापण पोट�ल (URL : https://eprocure.gov.in/eprocure/app) के ई-
�ापण मॉ�यूल पर नामांकन (एनरॉल) करना अपे��त है जो �क �न:शु�क है

2. एनरॉलम�ट ���या के भाग के तहत बोल�दाताओं को यू�नक यूजरनेम का चयन तथा अपने 
अकाउ� ट के �लए पासवड� �नयत करना अपे��त होगा।

3. बोल�दाताओं को पंजीकरण ���या के तहत अपने वैध ई-मेल आई.डी. तथा मोबाइल नं. को 
रिज� टर करने क� सलाह द� जाती है। इसे सीपीपी. पोट�ल से �कसी भी �कार के सं�ेषण 
के �लए �योग म� लाया जाएगा।  

4. एनरॉलम�ट हो जाने पर, बोल�दाताओं को अपने �ोफाइल स�हत सी.सी.ए. इि�डया �वारा 
मा� यता �ा� त (अथा�त सीफ�/ट�.सी.एस./एनकोड/ई-मु�ा, आ�द) �कसी �मा�णक �ा�धकरण 
�वारा जार� अपने वै�य �डिजटल ह� ता�र �माणप� (साइ�नंग कुंजी यूसेज स�हत �ेणी-II 
या �ेणी-III �माणप�) को पंजीकृत करना अपे��त होगा। 

5. बोल�दाता �वारा केवल एक वैध डी.एस.सी. पंजीकृत �कया जाए। कृपया नोट कर ल� �क 
बोल�दाता यह सु�नि� चत करने के �लए िज� मेदार ह�गे �क उ� ह�ने अपना डी.एस.सी. 
�कसी अ� य � यि� त को नह�ं �दया है, जो इसका दु�पयोग कर सकता है।

6. बोल�दाता उसके बाद सुर��त लॉग-इन के मा� यम से अपना यूजर आईडी/पासवड�  और 
डीएससी/ई-टोकन का पासवड� ��व� ट कर साइट पर लॉग इन कर�।



�न�वदा द� तावेज़ के �लए सच� करना     :

1. सी.पी.पी. पोट�ल पर �व�भ� न खोज �वक� प मौजूद ह,ै जो कई मानदंड� �वारा स��य 
�न�वदाओं क� सच� हेतु बोल�दाताओं को सु�वधा �दान क� गई है। इन मानदंड� म� �न�वदा 
आईडी, संगठन का नाम, अवि� थ�त, तार�ख, मू� य आ�द शा�मल �कए जा सकते ह�। 
�न�वदा क� उ�नत खोज (एडवा� सड सच�) के �लए भी �वक� प मौजूद है िजसम� बोल�दाता 
सीपीपी पोट�ल पर �का�शत �न�वदा क� खोज के �लए कई सच� पैरामीटर� जैसे संगठन का 
नाम, सं�वदा का फाम�, अवि� थ�त, तार�ख, अ� य क�वड� आ�द संयोिजत कर सकते है।

2. एक बार अपनी ��च क� �न�वदा का चयन करने के बाद बोल�दाता अपे��त द� तावेज़/ 
�न�वदा  काय��म डाउनलोड कर सकते ह�। ये �न�वदाएं संबं�धत ‘माई ट�डर’ फो� डर म� ले 
जाई जा सकती ह�। यह सी.पी.पी. पेाट�ल को �न�वदा द� तावेज़ के संबंध म� जार� होने वाले 
शु��ध प� क� जानकार� बोल�दाताओं को एस.एम.एस./ई-मेल के मा� यम से देने म� समथ� 
करता है। 

3. य�द बोल�दाता है� प डै� क से �कसी �कार का � प� ट�करण/मदद चाहते ह� तो उ�ह� 
�� येक �न�वदा के �लए �दए गए यू�नक �न�वदा आईडी को नोट कर लेना चा�हए।

बोल� तैयार करना :

)1( बोल�दाता को अपनी बोल� �� तुत करने से पहले �न�वदा द� तावेज़ म� �का�शत 
शु��धप� को � यान म� रखना चा�हए।

)2( कृपया बोल� म� �� तुत �कए जाने वाले अपे��त द� तावेज़� को समझने के �लए �न�वदा 
�व�ापन तथा �न�वदा द� तावेज़� को सावधानीपूव�क अ� छ� तरह से पढ़ ल�। कृपया 
�लफाफ� क� सं� या, िजनम� बोल� द� तावेज़ �� तुत �कए जाने ह�, �� येक द� तावेज़ 
िज� ह� �� तुत �कए जाने क� आव� यकता है, का नाम तथा �वषयव� तु स�हत 
द� तावेज़� क� सं� या नोट कर ल�। इसम� �कसी भी �कार का अंतर होने क� ि�थ�त म� 
बोल� अ� वीकृत क� जा सकती है।

)3( बोल�दाता को अ��म �प म� �न�वदा द� तावेज़/अनुसूची म� यथा�न�द�� ट बोल� द� तावेज़� 
को �� तुत करने के �लए तैयार करना चा�हए और साधारणतया ये द� तावेज़ पीडीएफ/ 
ए� सएलएस/ आरएआर/ डीड� � यूएफ/ जे.पी.जी. फाम�ट म� होने चा�हए। बोल� 
द� तावेज� को � वेत तथा � याम �वक� प स�हत 100 डी.पी.आई. के साथ � कैन करे 
जो � कैन �कए गए द� तावेज� के आकर को छोटा करने म� मदद करता है।

)4( मानक द� तावेज़� के अपलोड करने म� लगने वाले अपे��त समय एवं �यास को कम 
करने के �लए, िजसे �� येक बोल� म� �� तुत �कया जाना अपे��त है, ऐसे मानक 
द� तावेज़� (उदाहरणाथ� पैन काड� क� ��त,  वा�ष�क �रपोट�, लेखापर��क का �माणप� 
आ�द) को अपलोड करने का �ावधान बोल�दाताओं के �लए उपल� ध  है। ऐसे द� तावेज� 
को अपलोड करने के �लए बोल�दाता ''माई �पेस” या “अ� य मह� वपूण� द� तावेज़”  �े� 
का �योग कर सकते ह�, जो उनके पास उपल� ध है। बोल� �� तुत करते समय इन 
द� तावेज़� को सीधे “माई �पेस” पर �� तुत कर सकते ह� और इ� ह� बार-बार अपलोड 



करने क� आव�यकता नह�ं है। यह बोल� ��तुत करने क� ���या म� लगने वाले समय को 
अपे��त �प से कम करेगा। 

बोल�  �� तुत करना :

)1( बोल�दाता को बोल�  �� तुत करने के �लए अ��म �प म� साईट पर लॉग-इन करना 
चा�हए ता�क वे बोल� को समय पर अथा�त् बोल� �� तुत करने क� �नधा��रत तार�ख को 
या उससे पहले अपलोड कर सके। अ� य मु�द� के कारण होने वाल� �कसी भी देर� के 
�लए बोल�दाता िज� मेदार ह�गे। 

)2( बोल�दाता को �न�वदा द� तावेज़ म� इं�गत �कए गए अनुसार अपे��त बोल� द� तावेज़� 
को एक-एक कर अपलोड कर �डिजटल ह� ता�र करने ह�।

)3( बोल�दाता को �न�वदा द� तावेज़ म� यथा लागू �न�वदा शु� क/ धरोहर जमा रा�श का 
भुगतान करने के �लए ''ऑफलाइन” भुगतान �वक� प का चयन करना होगा और 
भुगतान मोड का �ववरण ��व� ट करना होगा।

)4( बोल�दाता को �न�वदा द� तावेज म� �व�न�द�� ट अनुदेश� के अनुसार धरोहर जमा रा�श 
तैयार करनी चा�हए। मूल द� तावेज़ डाक/कु�रयर/संबं�धत अ�धकार� को � यि� तगत 
�प से बोल� �� तुत करने क� अं�तम तार�ख या �न�वदा द� तावेज म� यथाव�ण�त 
तार�ख तक भेजा जाना चा�हए। �डमांड �ा�ट/कोई अ� य � वीकृत मा� यम या 
� यि� तगत �प से भेजे गए �ववरण� का �मलान � कैन क� गई ��त म� उपल� ध 
�ववरण तथा बोल� �� तुत करने के दौरान ��व� ट �कए गए डाटा से कर लेना चा�हए 
अ� यथा अपलोड क� गई बोल� को अ� वीकार कर �दया जाएगा। 

)5( बोल�दाताओं से यह नोट करने का अनुरोध �कया जाता है �क उ� ह� अ�नवाय� �प से 
�दान �कए गए फाम�ट म� ह� अपनी �व� तीय बो�लय� को जमा करना है तथा कोई 
अ� य फाम�ट � वीकाय� नह�ं है। य�द बोल� मू� य, �न�वदा द� तावेज़ के साथ मानक 
बीओ� यू फाम�ट म� �दया गया है, तो उसे डाउनलोड करने और सभी बोल�दाताओं �वारा 
भरा जाना चा�हए। बोल�दाताओं को बीओ� यू फाइल डाउनलोड करना अपे��त है। इसे 
खोल� और अपने संबं�धत �व� तीय उ�धरण तथा अ� य �ववर�णय� (जैसे बोल�दाता का 
नाम) स�हत सफेद रंग क� (असुर��त) से� स को पूरा कर�। �कसी अ� य से� स को 
प�रव�त�त न कर�। एक बार �ववर�णय� के पूरा हो जाने पर बोल�दाता को इसे सेव कर 
लेना चा�हए और फाइल के नाम को प�रव�त�त �कए �बना इसे ऑनलाइन ��तुत कर द�। 
य�द बीओ� यू फाइल बोल�दाता �वारा प�रव�त�त क� गई पाई जाती है तो बोल� 
अ� वीकार कर द� जाएगी।

)6( सव�रटाइम (िजसे बोल�दाता के डैश बोड� पर �द�श�त �कया गया है) को भी बोल�दाता 
�वारा बो�लय� को �� तुत करने क� अं�तम तार�ख, बो�लय� को खोलना आ�द के संदभ� 
के �लए मानक समय माना जाएगा। बोल�दाताओं को बोल� के �� तुतीकरण के दौरान 
इस समय का अनुपालन करना चा�हए।



)7( बोल�दाताओं �वारा �� तुत �कए जाने वाले सभी द� तावेज़ एि���शन तकनीक पी.के. 
आई. का �योग करते हुए एि� �� टेड ह�गे ता�क डेटा क� गोपनीयता सु�नि� चत क� 
जा सके। बोल� खोले जाने के समय तक ��व� ट �कए गए डेटा को अन�धकृत 
� यि� तय� �वारा नह�ं देखा जा सकता है। एि� ��शन �ौ�यो�गक� के 128 �बट 
सुर��त सॉकेट लेयर का �योग करते हुए बोल� क� गोपनीयता को अनुर��त �कया गया 
है। संवेदनशील �े��  का  डेटा � टोरेज इि� �पशन �कया गया है। �णाल� ज�नत 
�समे��क ‘क�’,      का उपयोग करते हुए सव�र पर अपलोड �कया गया कोई भी  बोल� 
द� तावेज �समे��क एि� ��शन के अ� यधीन है। इसके अ�त�र� त यह ‘क�’ �ेता/बोल� 
खोलने वाल� साव�ज�नक ‘क�’ का �योग करते हुए एसमै��क एि� ��शन के अ� यधीन 
है। सम� �प से अपलोड �कए गए �न�वदा द� तावेज �ा�धकृत बोल� खोलने वाले के 
�वारा �न�वदा खोलने के बाद ह� पठनीय ह�गे।

)8( अपलोड �कए गए �न�वदा द� तावेज़, बोल� खोलने वाले �ा�धकृत अ�धका�रय� �वारा 
�न�वदा को खोले जाने के बाद ह� पठनीय ह�गे।

)9( बोल� का सफल तथा समयब�ध तर�के से �� तुतीकरण (अथा�त् पोट�ल म� “��ज़ �बड 
सब�मशन” को ि� लक करने के बाद) होने पर पोट�ल सफल बोल� �� तुतीकरण संदेश 
देगा और बोल� सं. और अ�य सभी संगत �ववरण स�हत बोल� को �� तुत करने क� 
तार�ख एवं समय के साथ बोल� सारांश �द�श�त हो जाएगी।

(10)  बोल� सारांश को मु��त �कया जाना अपे��त है और बोल� �� तुतीकरण क� पावती के 
�प म� इसे रख ल�। इस पावती को बोल� खोलने से संबं�धत �कसी भी बैठक के �लए 
��वि�ट पास के �प म� �योग म� लाया जा सकता है।

बोल�दाताओं को सहायता   

)i( �न�वदा द� तावेज़ और उनम� �न�हत �नबंधन एवं शत� से संबं�धत �कसी भी �कार 
क� पूछताछ के �लए �न�वदा आमं�ण �ा�धकार� या �न�वदा म� उि� ल�खत संगत 
संपक� अ�धकार� को संबो�धत प� भेज कर जानकार� �ा� त क� जा सकती है  

)ii( ऑन-लाइन बोल� �� तुतीकरण क� ���या से संबं�धत �कसी भी �कार क� पूछताछ 
या सामा� य �प से सी.पी.पी. पोट�ल से संबं�धत �� न के �लए 24X7 सी.पी.पी. 
पोट�ल हे� प डे� क से क� जा सकती है। हे� प डे� क के �लए 1800 3070 2232 
पर संपक� क� जा सकती है। बोल�दाता +91-7878007972 एवं +91-7878007973 से 
भी सहायता ले सकते ह�।


