
फा सं. 3.13(2)/2016-सा.-I  
  संघ लोक सेवा आयोग 

धौलपुर हाउस, शाहजहां रोड 

नई िदल ् ली-110069 
 

िदनांक : 21.03.2017 

िवषय : सं.लो.से.आ. पिरसर की साफ-सफाई के िलए िनिवदा आमंऽण सूचना(एन आई टी)  
 

      एक वषर् की अविध के िलए सं.लो.से.आ. पिरसर की साफ-सफाई के िलए दो बोली ूणाली पर ऑनलाइन बोली आमंिऽत की 
जाती हैं। िनिवदा आमऽंण सूचना की िवस ् ततृ िनबंधन एवं शतेर्ं िनिवदा दस ् तावेज में दी गई हैं। िनिवदा दस ् तावेज़ सं. लो. से. 

आ. वेबसाइट www.upsc.gov.in  (केवल सदंभर् हेतु) और सी पीपी साइट https: // eprocure.gov.in / eprocure / app से 

डाउनलोड की जा सकती  हैं िजनकी समय सीमा िबिटकल डेट शीट में दी गई है जो िनम ् नानुसार हैं :- 

िबिटकल डेट शीट 
 

ूकािशत िकए जाने की तारीख  24.03.2017 

बोली दः तावेजों को डाउनलोड करने/िब बी शुरू होने की तारीख  24.03.2017 

बोली के ूः तुतीकरण के शुरू होने की तारीख 24.03.2017 

बोली के ूः तुतीकरण की अंितम तारीख 18.04.2017  at 1500 Hrs

बोली खोलने की तारीख  19.04.2017  at 1530 Hrs

 
  बोिलयां केवल ऑनलाइन सीपीपीपी वेबसाइट https: // eprocure.gov.in / eprocure/ app पर ूः तुत 
की जाएंगी । 
    िनिवदाकतार्/संिवदाकतार् को सलाह दी जाती है िक ‘’केन् िीय लोक ूापण पोटर्ल पर https: // 

eprocure.gov.in/eprocure/app के माध् यम से ऑन लाइन बोिलयों के ई-ूः तुतीकरण के िलए िनिवदाकतार्/ 
संिवदाकतार् को अनुदेश’’ में दी गई अनुदेशों का अनुपालन करें।  
  
1. बोली के ूस ् तुतीकरण की ूिबया:- 
 

ऑनलाइन िनिवदा दो भागों में अथार्त तकनीकी बोली और िवत् तीय बोली ऑन लाइन ूः तुत की जाएंगी। 
दः तावेज़ों को अपलोड िकए जाने से पहले ूः तुत की जाने वाली बोली के सभी पृं  ठों को दः तावेज़ों की िवषय वः तु 
की ूकृित से असंबद्ध रहते हुए भी बोलीदाता द्वारा हः ताक्षिरत तथा बिमक रूप से संख् या दी जानी चािहए । 
वेबसाइट पर एकल भाग या फोल् डर में अपलोड की गई बोिलयों को सरसरी तौर पर अः वीकार कर िदया जाएगा ।    
 
टेलीमाम / फैक् स / ई-मेल तथा िकन् हीं अन् य तरीकों द्वारा ूः तुत िकए गए ूः ताव पर िवचार नहीं िकया जाएगा । 
इस मुदे्द पर कोई पऽाचार नहीं िकया जाएगा ।  
   
 
2. तकनीकी बोली:- 
 
2.1  बोलीदाता को अनुबंध-IV में दी गई जांचसचूी में विणर्त दःतावेजों की ःकैन्ड ूितयां जो िविधवत रूप से ूािधकृत 

हःताक्षरकतार् द्वारा हःताक्षर की गई हो, िनम ् निलिखत दःतावेजों की ूितयों सिहत ूःतुत की जानी चािहएः  
  



(क) पैन काडर् की ःव-अनुूमािणत ःकैन्ड ूित। 

(ख) आयकर िववरणी की स ् व–अनुूमािणत ःकैन्ड ूित । 

(ग) िनिवदा दःतावेजों में उिल्लिखत सभी ूमाणपऽों/ूमाणों/िनंपादन ूमाणपऽों आिद की स ् व–अनुूमािणत ःकैन्ड ूितयां। 

(घ) 2,50,000/- रुपए की जमा धरोहर रािश (ई एम डी) की स ् व–अनुूमािणत ःकैन्ड ूित। िनिवदा दःतावेज के खंड 4.2.1 में 
उिल्लिखत मूल जमा धरोहर रािश की हाडर् कॉपी िबिटकल डेटशीट में विणर्त बोली खोलने की ितिथ/समय पर या उससे पूवर् सघं 

लोक सेवा आयोग को ूाप्त हो जानी चािहए। 

2.2 500/- रुपए के िनिवदा शुल्क की िनिवदा शुल्क की स ् व–अनुूमािणत ःकैन्ड ूित। मलू िनिवदा शुल ् क की हाडर् ूित 

िबिटकल डेटशीट में विणर्त बोली खोलने की ितिथ पर या उससे पूवर् संघ लोक सेवा आयोग को ूाप्त हो जानी चािहए। िबना 
िनिवदा दःतावेज शुल्क वाली िनिवदाओं को सरसरी तौर पर िनरःत कर िदया जाएगा। 

3. िवत ् तीय बोली:- 

 अनुबंध-II के अनुसार िनधार्िरत ूपऽ में िवत ् तीय बोली की ःकैन्ड ूित अपलोड की जानी चािहए। िबना मुहर लगी हुई 

और/ या िबना हस ् ताक्षर की गई बोिलयों पर िवचार नहीं िकया जाएगा ।  

4. बोिलयों का मूल ् यांकन :- 

(क) बोली का मूल ् यांकन इस उदे्दश ् य के िलए गिठत िनिवदा मूल ् यांकन सिमित ( िन. म.ू स.) द्वारा िकया जाएगा।  केवल 

तकनीकी रूप से अहर्ता ूाप ् त बोलीदाताओं की िवत ् तीय बोिलयों पर ही िवचार िकया जाएगा। िनिवदा उसी फमर् को ूदान की 
जाएगी जो अनुबंध-II की तािलका I की बम सखं्या 8 में सबसे कम दरें उद्धतृ की हैं और िनिवदा आमऽंण सचूना की सभी शतोर्ं 
और िनबंधनों को पूरा करते हों।  
 

(अिनल कुमार)  
अवर सिचव (बैठक एवं अनुरक्षण) 

संघ लोक सेवा आयोग 
 

 

 

 

 

 

िनिवदा दस ् तावेज़ 

******* 

सं.लो.से.आ. पिरसर की साफ-सफाई के िलए संिवदा ूदान करने के िलए िनिवदा आमंऽण सचूना की िवस ् ततृ िनबंधन एवं शतेर् 

2. भावी बोलीदाताओं से अनुरोध है िक वे इस कायार्लय का दौरा करें और िनिवदा में भाग लेने से पहले इस 
िनिवदा के अनुसार कायर् के्षऽ को िनं पािदत करने की संतुष ्िट एवं समझ के िलए संिवदा के अंतगर्त आने 
वाले के्षऽों का िनरीक्षण करने के िलए िदनांक ...........................से ................................ तक 2.30 



बजे से 4.00 बजे अपराह्न के बीच बैठक एवं अनुरक्षण अनुभाग से संपकर्  करें और उसके बाद कायर् के िलए 
ूित माह दर/ धनरािश को उद्धतृ करें क् योंिक िकसी भी पिरिः थित में इस कायार्लय द्वारा िकसी भी कारण 
के िलए अितिरक् त भुगतान / दावा करने के िलए बोलीदाता के अनुवतीर् अनुरोध पर िवचार नहीं िकया 
जाएगा ।  

3. कायर् के्षऽ (संिवदा के अंतगर्त आने वाले के्षऽ)  

3.1 संिवदा के अंतगर्त आने वाले कुल के्षऽों को 7 यूिनटों में िवभािजत िकया गया है तथा ूत ् येक भवन में अपेिक्षत मैन पावर 
ूत ् येक में दशार्ई गई है । यह नोट कर िलया जाए िक ूत ् येक में दशार्ई गई अपेिक्षत मैन पावर का अंतर िवशेष िदन के 

कायर्भार के ऊपर िनभर्र कर सकता है और िकसी अवसर िवशेष पर इस कायार्लय की िविशष ् ट आवश ् यकताओं के अनुसार 
मैन पावर का एक के्षऽ से दसूरे के्षऽ में लगाया जा सकता है। तथािप, बोलीदाता यह नोट करें िक उन ् हें ूत ् येक िदन यथा 
िनधार्िरत मैन पावर उपलब ् ध करानी होगी िजसका िववरण िनम ् नानुसार है:- 

बम 
सं. 

भवन आने वाले के्षऽ तलों की 
सं. 

कवडर् एिरया
(वगर् मी.)  

शौचालय अपेिक्षत मैन पावर की सं. 

पुरूष मिहला पुरूष मिहला पयर्वेक्षक 

I मुख् य 
भवन 

भूतल पर ः शांग रूम को 
छोड़कर शौचालय तथा 
छत के के्षऽ सिहत 
संपूणर् के्षऽ  

2 4693 25 तथा 
भूतल पर 
1 संबंद्ध 
एवं 
शारीिरक 
िवकलांग 
शौचालय 

2 8 2 1 

II एनेक् सी 
भवन 

छत के के्षऽ सिहत भवन 
का संपूणर् के्षऽ 

4 3501 6 6 6 2 1 

III आयोग 
सिचवालय 
भवन 

नए भवन में कैं टीन और 
शौचालय, छत एवं 
बेसमेंट एिरया सिहत 
संपूणर् के्षऽ  

6 15248 
(बेसमेंट 
एिरया 
सिहत) 

31 19 12 3 1 

IV कैं टीन 
“क” एवं 
“ख” तथा 
अन् य के्षऽ 

(क) कैं टीन “क” एवं “ख” 
का संपूणर् के्षऽ  

(ख) ः वागत कक्ष गेट 
“सी”, डाक काउंटर एवं 
सुिवधा केन् ि  

(ग) ओपन ः पेस के्षऽ/ 
सं. लो.से.आ. कायार्लय 
काम् पलेक् स के अंदर 
सभी सड़कें  (लॉन को 
छोड़कर)  

1+1 

 
1 
 
 
 
1 

432 

 
 
 
 
 
30586 

 

1 शून् य 2+2+ 

 
+1 
 
 
 
+2 

 
=7 

- - 



V जामनगर 
हाऊस 

सं.लो.से.आ. कायार्लय 
के अिधकार में सभी 
कमरे इनसे लगे बाह्य 
के्षऽ एवं 
सड़के(िरकाडर्+मनोरंजन 
कक्ष)   

 1 
 
  
 
1 

425+200 

=625 
1 शून् य 1 - -  

VI परीक्षा हॉल 
भवन 

ूत् येक तल पर सभी 
शौचालय तथा संमहालय 
एवं इसके आसपास के 
के्षऽ सिहत  भूतल का 
संपूणर् के्षऽ  

5+1 
(बेसमेंट) 

9840 7 (5 पुरूष 
और 2 
शारीिरक 
िवकलांग)  

5 8 

+ 

1 
=9 

1 1 

VII सलाहकार 
कक्ष  

पुराना सलाहकार कक्ष 

नया सलाहकार कक्ष 
02 

06 
824 17 

29 

शून् य 2+ 

4=6 

- 1 

         कुल   49       8        5 
 

*संघ लोक सेवा आयोग के सलाहकार कक्ष को अितिथ गहृ के रूप में ूयोग िकया जाता है जहां सलाहकार/ 
िवशेषज्ञ शासकीय कायर् िनंपािदत करने के िलए रहते हैं। नए सलाहकार कक्ष में 25 अितिथ कक्ष हैं और 
पुराने सलाहकार कक्ष में 15 अितिथ कक्ष हैं। इन के्षऽों में िविशष्ट सफाई एवं ःवच्छता गितिविधयों की 
आवँयकता है और इन्हें अत्यंत साफ एवं सथुरा बनाए रखे जाना चािहए। 

3.2 कायर्के्षऽ के अंतगर्त िविभन ् न कायोर्ं को ूभाव-सीमा/आविधकता सिहत िनम ् नानुसार िनष ् पािदत िकया जाना 
अपेिक्षत है :- 

(क)  सभी कायर् िदवसों में घंटेवार/ िनयिमत आधार पर 
i) शौचालय एवं उसके िनकटवतीर् के्षऽों की सफाई/ गीले कपड़े से पोंचा लगाना तथा िनयिमत आधार पर वॉश 

बेिसनों, िसंकों, यूिरनल आिद की सफाई करना तािक पूरे कायर् के घंटे के दौरान सफाई का रखरखाव हो सके । 
ii) िनयिमत अंतराल में सम ् पूणर् कैं टीन के्षऽ का गीले कपड़े से पोंचा लगाना तािक सम ् पूणर् कायर् के घंटे के दौरान 

पूरे के्षऽ को साफ-सुथरा रखा जा सके । 
iii) कॉिरडोर/ सीिढ़यों, ूितक्षालय, स ् वागत कक्ष के्षऽ आिद में झाड़ू लगाना, कें िीय ूतीक्षालय, स ् वागत कक्ष के्षऽ, 

कॉिरडोर, सीिढ़यों आिद में गीले कपड़े से पोंचा लगाना । 
(ख) िदन में दो बार तथा जब और जहां भी आवश ् यक हो  
i) ूाप ् ित अनुभाग, डाक काउंटर आिद को गीले कपड़े से पोंचा लगाना । 
ii) खुले स ् थान/ सड़कों आिद में झाड़ू लगाना 
(ग)  िदन में एक बार तथा जब और जहां भी आवश ् यक हो 
(i) सभी कमरों की साफ-सफाई । 

(ii) टेबलों, वकर्  स ् टेशनों, कुसीर्, ितपाई, सोफासेट, कैलेण ् डर/पेन स ् टैंड, आिटर्िफिशयल फूल ॄाश प ् लांटर, 
नामपट्ट, पदेर्/ पेल ् मेट, बुक कपबोडर्, स ् पे. शेल ् फ, एसी इनर यूिनट, कम ् प ् यूटर एवं कम ् प ् यूटर फनीर्चर, 
टेलीफोन एपरेट्स, ऐशशे, िवंडो पेन, स ् वीच बोडर्, डोर/ डोर क्  लोज़र, वॉल हेंिगंग आिद, फोटोस ् टेट एवं अन ् य 

मशीनों की डस ् िटंग एवं सफाई । 
(iii) नए भवन के बेसमेंट में पािकर्ं ग के्षऽ में सफाई एवं झाड़ू लगाना । 

(घ) सप ् ताह में एक बार तथा जब और जहां आवश ् यक हो 



(अिधमानत: शिनवार/ रिववार या अवकाश के िदन िकया जाना है) 

i) दरी, पदेर्, वेनेिशयन ब ् लाइंड तथ संबंिधत जुड़नार/ कम ् प ् यूटर टिमर्नल, पुस ् तकालय, डाक काउंटर एवं स ् वागत 

कक्ष के कमरों की वैक्  यूम क्  लीिनंग । 
ii) दीवारों, छतों की डस ् िटंग ऊपर से नीचे तक । 
iii) जालों को हटाना । 
iv) अपहोल ् सटडर् कुसीर् एवं सोफे की डस ् िटंग/ ॄिशंग/ क्  लीिनंग 
v) इलेक्  िशक स ् वीच बोडर्, पंखे, ट्यूब लाइट िफिटंग की सफाई 
vi) सफाई की साममी से िखड़की, ग ् लास पेंस (अंदर एवं बाहर से) की क्  लीिनंग । 
vii) सफाई की साममी से समूचे फ्लोर के के्षऽ की हेंड स ् बीिबंग एवं सफाई/ धुलाई  
viii) सेनेटरी/ जल आपूितर् जुड़नार, वाल टाइल ् स की सफाई/ धुलाई 
ix) ॄाश नामपट्ट, प ् लांटर एवं दरवाजे पर ॄाश िफिटंग को पािलश करना । 

(ड.) महीने में एक बार तथा जब और जहां आवश ् यक हो 

(अिधमानत: शिनवार/ रिववार या अवकाश के िदन िकया जाना है) 

I. समुिचत झाड़न/ पािलश करने वाली मशीन के उपयोग द्वारा समचेू तल के्षऽ का झाड़न एवं पािलश करना । 
II. पैनल, पेंिटंग, लाइट एवं इलेक्  िशक िफिटंग की डस ् िटंग/ क्  लीिनंग । 
III. सेनेटरी/ जन आपूितर् जुड़नार, दीवार की टाइल ् स की सफाई/ धुलाई । 
IV. ॄास नामपट्ट, प ् लांटर तथा दरवाजे पर ॄास िफिटंग की पािलश । 
V. सभी बाथरूम/ शौचालयों से लगे शाफ्ट की पूरी सफाई । 
VI. सभी भवन की छत के के्षऽ की पूरी साफ-सफाई । 

(च)   जब कभी आवश ् यक हो  

 (i) कायार्लयों मदों जैसे फनीर्चर, ः टेशनरी, िवदु्यत उपकरणों आिद को कायार्लय की आवँ यकतानुसार बदलना। 
 
 
 
 
 
3.3 सफाई की साममी की व्यवःथा एवं उपयोग 
 
3.3.1  िनिवदा दःतावेज में िविनिदर्ं ट के्षऽ की सफाई के अनुरक्षण के िलए उपयोग में लाई जाने वाली सभी सफाई की 
साममी संिवदाकतार् द्वारा ूदान की जानी है। ूदत्त/उपयोग में लाई जाने वाली सभी सफाई की साममी आई एस 
आई/मानक ॄांड की होनी चािहए तथा उपयोग में लाई जाने वाली साममी की माऽा समुिचत होनी चािहए तािक भवन के 
के्षऽ का अनुरक्षण दागरिहत साफ-सुथरा हो सके िजसकी जांच परीक्षण हमेशा सं.लो.से.आ. द्वारा पदनािमत अिधकारी के 
द्वारा की जा सकती है। 
 
3.3.2 एजेंसी द्वारा लगाए जाने वाले औजार एवं सफाई के उपकरणों की सूचनात्मक सूची िनम्नानुसार हैः- 
 
(क) कचरा हटाने के िलए 4-पिहये वाली शाली (अच्छी िकःम की रबड़ पिहये सिहत अिधमानतः ढकी हुई शाली) -5 
 
(ख) 4-पैरों वाले ःटूल औद्योिगक या संतुिलत सीिढ़यां 
 
(ग) औद्योिगक वैक्यूम क्लीनर (भीगा तथा सूखा) -(2) 
 
(घ) हैवी ड्यूटी ःबीिबंग मशीन-(2) 
 
(ड़) हाई पावर जेट मशीन -(01) 



 
(च) पैड सिहत हैवी ड्यूटी पािलिशंग मशीन - (01) 
 
(छ) मोप/ःवाब 
 
(ज) फीदर ॄश 
 
(झ) अपहोल्ःटिरंग ॄश 
(ञ) झाड़ू 
 
(ट) ःबीिबंग ॄश (हाथवाला) 
 
(ठ) ःक्वीजेज (18’’x 24’’) आिद 
 
(ड) ग्लास ःक्वीजेज 
 
(ढ) डब्ल्यू/सी ॄश 
 
(ण) बाल्टी 
 
(त) लंबे हाथ वाला मकड़ी के जाले हटाने का ॄश 
 
(थ) मेटल डःट पैन 
(द) नायलॉन ःबबर 
 
(ध) डःटर 
 
(न) माऽा में अपेक्षानुसार कॉिरडोर में बड़ी डःटिबन तथा शौचालय में काली पॅालीथीन सिहत छोटी डःटिबन 
 
 
 
 
 
3.3.3 एजेंसी द्वारा उपयोग में लाई जाने वाली साममी की सूचनात्मक सूची जो िनम्नानुसार हैः- 
 
(क) डब्ल्यू सी यूिरनल पॉट आिद के िलए मानक कंपनी का क्लीिनंग एजेंट 
 
(ख) वाश-बेिसन, िसंक, रेृीजरेटर तथा अन्य मदों की सफाई के िलए मानक कंपनी का िडटजेर्ंट 
 
(ग) तल तथा दीवार की ःबिबंग के िलए मानक कंपनी का िलिक्वड साबुन 
 
(घ) शौचालय, बाथरूम, रसोई तथा पेंशी की सफाई के िलए मानक कंपनी का जीवाणु रिहत रोगाणुनाशक 
 
(ड़) मानक कंपनी का ग्लास क्लीिनंग िलिक्वड 
 
(च) मानक कंपनी का गंधनाशक 
 
(छ) मानक कंपनी का एयर ृेशनर/एअरोसोल (इको- ेृं डली) 
 
(ज) यूिरनल क्यूब (मानक कंपनी) 
 
(झ) ॄास प्लांटर, ॄास नामपट्ट तथा दरवाजे पर ॄास जुड़नार की पॉिलश के िलए ॄासो 
 



(ञ) डःटिबन से कचरा हटाने के िलए प्लािःटक के थैले 
 
3.3.4 सफाई की साममी के ॄांड की सूचनात्मक सूची अनुलग्नक-III में संलग्न है। 
 
3.4 संिवदाकतार् को वैक्यूम क्लीिनंग मशीन तथा ःबिबंग/पॉिलिशंग मशीन की व्यवःथा ःवयं करनी होगी। कॉिरडोर 
तथा लॉबी के तल की ःबिबंग/वािशंग  सप्ताह में एक बार शिनवार/रिववार को समुिचत मशीन से करनी होगी। इस 
कायार्लय द्वारा वैक्यूम क्लीिनंग मशीन या ःबिबंग मशीन के अनुरक्षण तथा मरम्मत के िलए अितिरक्त रािश देय नहीं 
होगी। 
 
 3.5 कमरों,शौचालयों सिहत वॉशबेिसन तथा िसन्कों की साफ-सफाई तथा कॉिरडोर, ूतीक्षालयों की ःवीिपंग तथा 
मािपंग, ःवागत कक्ष के ग्लास पैन की सफाई तथा सड़क सिहत खुले के्षऽ की सफाई का बड़े पैमाने पर ूारंिभक कायर् 
सुबह में िकया जाएगा और ूत्येक िदन 9.00 बजे पूवार्ह्न के पहले पूरा िकया जाएगा तथा सभी कायर् िदवसों में 2.30 
बजे अपराह्न अथार्त भोजनावकाश के बाद पुनः िकया जाएगा। 
 
  3.6 सभी शौचालयों में अनुमोिदत ॄांड तथा िविनदेर्शनों की गंध-नाशक साममी ूदान की जाएगी िजसका चयन 
सं.लो.से.आ. करेगी तािक शौचालयों से आने वाली बदबूदार गंध को रोका जा सके ऑडोनील के रूप में ऐसी साममी या 
अन्य सुगंिधयां जो रसायन उत्पन्न करती हैं,को हमेशा शौचालय के कम से कम दोनों कोनों में रखा जाएगा। 
 
  3.7 संिवदाकतार् को सेनेटरी क्यूब तथा अन्य उपभोज्य जैसे हाथ धोने के िलए िलिक्वड साबुन दैिनक आधार पर 
भरने की व्यवःथा करनी होगी। 

.  बोली ूःतुत करने की अन्य शतेर्ं तथा अपेक्षाएं 
 
 
4.1 पाऽता शतेर्ं :- 
 
(क) कंपनी,फमर् या अिभकरण रिजःशार ऑफ कंपनी (आर ओ सी) / रिजःशार ऑफ फमर् से पंजीकृत होंगी। 

पंजीकरण ूमाण पऽ की ूित ूःतुत की जानी चािहए।  
(ख) बोलीदाताओं के पास गहृ व्यवःथा सेवाओं में कम से कम पांच वषर् का अनुभव हो। बोलीदाताओं ने िकसी भी 

सरकारी/सावर्जिनक के्षऽ के उपबम / ःवायत्तशासी/ःथानीय िनकायों में िनिवदा दःतावेज में िविनिदर्ं ट कमोबेश 
उसी कायर् के्षऽ की कम से कम दो संिवदाओं को सफलतापूवर्क पूरा िकया हो और िवगत तीन साल अथार्त 2013-
14, 2014-15, 2015-16 में ूत्येक का वािषर्क मूल्य दस लाख से कम न हो। नीचे िदए गए पैरा 4.1 (घ) में 
उिल्लिखत तािलका के कॉलम 4(ग) में इसका िववरण ूःतुत िकया जाना चािहए। 

(ग) िवगत तीन वषोर्ं के दौरान फमर्/कंपनी का वािषर्क कारोबार लगभग 25 लाख रूपये होना चािहए। इस संबंध में 
तकनीकी बोली के साथ समिथर्त दःतावेज के रूप में िकसी चाटर्िरत लेखाकार से िवगत तीन वषोर्ं का वािषर्क 
कारोबार दशार्ते हुए ूमाण-पऽ ूःतुत िकया जाना चािहए ।  

(घ) कंपनी, फमर्  या एजेंसी को संिवदा ौिमक (िविनयमन तथा उन् मूलन) अिधिनयम, 1970 की धारा 7 के 
अंतगर्त ौम मंऽालय के साथ भी पंजीकृत होना चािहए। संबंिधत ूािधकरणों से ूमाण-पऽ की एक ूित संलग्न की 
जाए। 

 
(ड.) गहृ व्यवःथा सेवाएं ूदान करने में बोलीदाता को कम से कम पांच वषोर्ं के अनुभव का दःतावेजी ूमाण-पऽ 

(िवगत पांच िवत्तीय वषोर्ं का) देना चािहए। ूत्येक क्लाइंट के िलए िदखाए गए अनुभव कम से कम एक वषर् की 
लगातार सेवा ूदान करने की होनी चािहए। इसे िनम्निलिखत ूारूप में िदया जाना चािहए तथा इसे बोलीदाता के 
पऽ शीषर् पर ूःतुत िकया जाना चािहएः- 

 
ब.सं. वषर् क्लाइंट का नाम जहां गहृ व्यवःथा 

सेवाएं ूदान करने में अनुभव का 
दावा िकया गया है (एक वषर् या 

कायर् की ूकृित 
का संिक्षप्त िववरण 

क्या 1 वषर् की 
न्यूनतम अविध 
पूणर् हो चुकी 

एक वषर् के 
िलए कायर् 
आदेश की 

िनंपादन 
ूमाण पऽ की 
ूित ूःतुत की 



उससे अिधक) है(हां/नहीं) माऽा गई है (हां/ 
नहीं) 

क ख ग घ ड. च छ 

1. 2015-16*      
2. 2014-15*      
3. 2013-14*      
4. 2012-13      
5. 2011-12      

 
* इन वषोर्ं के िलए उपयुक्त कॉलम (ग) में उिल्लिखत संिवदा का मूल्य 10 लाख से कम नहीं होना चािहए जैसा िक 
उपयुर्क्त खंड 4 (ख) में िदया गया है। 
(च) फमर् को िकसी अनुसूिचत बैंक से िकसी भी रकम का जो 10 लाख रूपए से कम न हो का वतर्मान बैंक ऋणशोधन  
क्षमता ूमाण –पऽ ूः तुत करना होगा ।  
(छ) फमर् को िकसी भी सरकारी संगठन या सावर्जिनक के्षऽ के उपबम द्वारा काली सूची में नहीं डाला गया है ।  
महत् वपूणर् िटप् पणी  

i) इन कालमों का तात्पयर् गहृ व्यवःथा सेवाओं में अनुभव है, बोलीदाता को उपयुर्क्त अविध के दौरान की गई 
क्लाइंट सेवा का ब्यौरा देना चािहए। बोलीदाता के क्लाइंट द्वारा जारी िनं पादन ूमाण-पऽ (पऽों) की 
अनुूमािणत ूित भी संलग्न करें ।  

ii) वे बोलीदाता िजन्होंने उपयुर्क्त अविध के िलए संतोषूद िनं पादन ूमाण-पऽ संलग्न नहीं िकया है, इस पर 
िवचार नहीं िकया जाएगा और उनकी बोली को अःवीकृत िकया जा सकता है।  

iii) नीचे िदए गए नमूना िनं पादन ूमाण-पऽ को बोलीदाता द्वारा संलग्न िकया जाए तथा यह बोलीदाता (क्लाइंट के 
पऽ शीषर् पर) के क्लाइंट द्वारा जारी िकया जाना चािहए। 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

िनं पादन ूमाण-पऽ 
 

  यह ूमािणत िकया जाता है िक मैससर् (बोलीदाता) हमारे फमर् / कायार्लय--------------------में िःथत पिरसर 
िजसकी बनावट के्षऽ की माप---------------वगर् मीटर है---------से (िदनांक) तक के िलए-----------शौचालय के िलए 
गहृ व्यवःथा की सेवाएं ूदान की थी। उपयुर्क्त उक्त कायर् के िलए गहृ व्यवःथा कायर् संिवदा की िवत्तीय वािषर्क  
घटक---------------रू. (शब्दों में) है।  
 

बोलीदाता के क्लाइंट फमर् की मुहर सिहत 
 

क्लाइंट (बोलीदाता) के हःताक्षर 
 
िटप्पणी:-  तकनीकी मूल्यांकन सिमित, िनं पादन ूमाण-पऽ िजसमें अपेिक्षत िववरण शािमल हो उसी ूकार के अन्य 
ूारूप में भी ःवीकार कर सकती है तथा उनका िनणर्य अंितम तथा बाध्यकारी होगा। 
 
4.2 बोिलयां िनधार्िरत ूपऽ में ूःतुत की जाएं, अथार्त तकनीकी बोली के िलए अनुबंध-। तथा िवत्तीय बोली के िलए 
अनुबंध-।। और इनके साथ िनिवदा की िनबंधन एवं शतोर्ं के अनुसार अपेिक्षत संगत दःतावेज/जानकारी उपलब्ध कराई 
जाए। 



 
4.2.1 ूथम मुहरबंद िलफाफे में “सं.लो.से.आ. पिरसर की साफ-सफाई के िलए तकनीकी बोली” िलखा हो, में 
िनम्निलिखत शािमल होने चािहएः- 
 
I. िकसी भी वािणिज्यक बैंक से सिचव, संघ लोक सेवा आयोग के पक्ष में आहिरत ःवीकायर् रूप में िडमांड साफ्ट, 

िमयादी जमा रसीद / बैंक चैक या बेंक गारंटी के रूप में 2,50,000/- रु. (दो लाख पचास हजार रु. माऽ) की 
धरोहर जमा रािश।  

II. एन आई टी की दी गई शतोर्ं के खंड 4.1 में िनधार्िरत पाऽता संबंधी मानदंडों को पूरा करने वाली फमोर्ं/कंपिनयां 
ही बोली में भाग लेने की पाऽ होंगी । बोलीदाता,टेंडर में भागीदारी की पाऽता के अपने होने के समथर्न में 
कायार्देशों / िनं पादन ूमाण-पऽों की ूितयां ूःतुत करें। 

III. पैन नम्बर की ूित 
IV. िववरण इस िनिवदा दःतावेज के अनुबंध-। के अनुसार ूःतुत िकया जाना है। 
V. सरकारी िनकायों / सा.के्ष.उद्यमों / ःवायत्त/ ःथानीय िनकायों आिद में साफ़-सफाई से संबंिधत चल रहे संिवदाओं 

की सूची तथा उनके कायार्देश की ूित। 
VI. यिद िकसी फमर् का धरोहर जमा रािश और िनं पादन ूितभूित जमा करने से छूट दी गई है तो कृपया तकनीकी 

बोली के साथ तत्संबंधी दःतावेज़ी साआय उपलब्ध कराएं । 
VII. अनुबंध-IV के अनुसार जांच सूची - जांच सूची के अनुसार सभी समिथर्त दःतावेज जो ूािधकृत हःताक्षरकतार् द्वारा 

िविधवत हःताक्षर कराया गया हो । 
  
4.2.2  “सं.लो.से.आ. पिरसर की साफ़-सफाई के िलए िवत्तीय बोली” िलखा हो, िनधार्िरत ूपऽ (अनुबंध.।।) में दर 
(िवत्तीय बोली) िलखी होनी चािहएः- 
 
4.2.3  आवँ यकता होने पर, इस कायार्लय के अिधकािरयों की एक सिमित ऐसे िकसी भी ःथल/ःथलों का, जहां 
बोलीदाता उस समय साफ-सफाई कायर् में लगे हैं, यह देखने के िलए दौरा/िनरीक्षण कर सकती है (उपखंड 4.2.1(V) 
के अंतगर्त यथा िनिदर्ं ट), िक उस फमर् का कायर्िनं पादन कैसा है तथा इस कायार्लय में अनुबंध ूदान िकए जाने हेतु 
उसकी क्षमता/उपयुक्तता कैसी है। तथािप, केवल उन्हीं बोलीदाताओं के ःथलों का िनरीक्षण िकया जाएगा, िजनकी बोली 
टेंडर की अपेक्षाओं के अनुसार वैध पाई जाएगी। उन फमोर्ं की बोली िजनका कायर् िनं पादन असंतोषजनक पाया जाता है, 
अःवीकार कर दी जाएगी। 
 
4.3 केवल उन्हीं बोलीदाताओं की िवत्तीय बोली खोली जाएगी, जो तकनीकी बोली में अहर्ता ूाप्त कर लेंगे। िवत्तीय 
बोली की तारीख की सूचना,संबंिधत फमोर्ं को अलग से दे दी जाएगी। 
 
4.4 बोली का ूत्येक पेपर एजेंसी/फमर्/कंपनी की मुहर के साथ बोलीदाता द्वारा हःताक्षिरत होना चािहए। 
 
4.5 यह मान िलया जाएगा िक बोली देने वाली एजेंसी ने िनिवदा की सभी शतोर्ं को समझ िलया है एवं ःवीकार कर 
िलया है। बोली के ःवीकार / अःवीकार िकए जाने के बारे में मौिखक अथवा िलिखत, िकसी भी ूकार की पूछताछ का 
जवाब नहीं िदया जाएगा। 
 
4.6 िलिमटेड कंपनी अथवा फमर् की ओर से िनिवदा/संिवदा / करार पर हःताक्षर करने वाले व्यिक्त को उक्त 
कंपनी/फमर् का इस आशय का ूािधकार पऽ/पािरत संकल्प ूःतुत करना होगा िजसमें उस व्यिक्त को उस कंपनी या फमर् 
की ओर से िनिवदा/करार/अनुबंध पर हःताक्षर करने का अिधकार िदया गया है। 
 
4.7 इन िनिवदा दःतावेजों के सभी िनबंधन एवं शतेर् संिवदाकतार् एजेंसी द्वारा िवभाग/सरकार के साथ िनं पािदत िकए 
जाने वाले करार/अनुबंध का अंग होगी। 
 
सुपुदर्गी अनुसूची 
 
4.8 एक बार सक्षम ूािधकारी द्वारा बोली ःवीकार कर िलए जाने पर, संिवदाकतार् एजेंसी, ःवीकृित पऽ जारी िकए 
जाने की तारीख से एक सप्ताह के अंदर गहृ व्यवःथा (हाउस कीिपंगद्ध सेवाएं) ूदान करने के िलए उत्तरदायी होगी । 



 
4.9 टेंडर के संबंध में िकसी ूकार का पक्ष ूचार करना िबल्कुल िनिषद्ध है। ऐसा करने पर बोली को अनहर्क घोिषत 
िकया जा सकता है। बोली िबना शतर् होनी चािहए। 
 
4.10 बोलीदाता द्वारा िकसी भी सरकारी सेवक अथवा िवभाग के कमर्चारी को िकसी भी तरह से ूत्यक्ष या अूत्यक्ष 
तौर पर जो भी हो िनिवदा का भागीदार नहीं बनाना चािहए। 
 
4.11 उद्धतृ की गई दरों में (i) मजदरूी की लागत (ii) सफाई कायर् में इःतेमाल होने वाली साममी/उपकरणों की 
लागत तथा (iii)अन्य ूभारों, यिद कोई हों, का ःपं ट उल्लेख होना चािहए। ूत्येक यूिनट के िलए एकमुँ त मािसक 
दर अलग से उद्धतृ की जाए। कर, यिद लागू हों, अलग से दशार्ए जाने चािहए, अन्यथा यह मान िलया जाएगा िक 
दरों में कर शािमल हैं। 
 
4.12 बोली को अःवीकृत िकया जाना   
 
4.12.1 सशतर्, अःपं ट और अपूणर् बोिलयों को सरसरी तौर पर अःवीकृत कर िदया जाएगा। 
 
4.12.2 िनधार्िरत रूप में अपेिक्षत धरोहर जमा रािश सिहत ूाप्त नहीं होने वाली बोिलयों को सरसरी तौर पर अःवीकृत 
कर िदया जाएगा। 
 
4.12.3 सिचव,संघ लोक सेवा आयोग को िकसी भी या सभी बोिलयों को िबना कोई कारण बताए, अःवीकृत करने का 
अिधकार है। िवत्तीय बोली के िकसी समिथर्त दःतावेज के न होने पर, यिद समिथर्त दःतावेज तकनीकी बोली में लगा न 
हो तो सं.लो.से.आ. अपने िववेकािधकार पर उक्त दःतावेज की मांग कर सकता है। 
 
4.12.4 िनबंधनों एवं शतोर्ं के अनुसार अपेक्षाओं के अनुरूप नहीं पाई जाने वाली बोली को अःवीकृत कर िदया जाएगा 
और इस संबंध में जो भी हो िकसी भी ूकार के पऽाचार पर िवचार नहीं िकया जाएगा। 
 
 
 
 
5. संिवदाकतार् द्वारा ःटाफ की तैनाती  
 
5.1 संिवदाकार द्वारा गहृ व्यवःथा कायर् के िलए ःथल पर तैनात िकए जाने वाले ःटाफ की पूणर् सूची इस कायार्लय 
को पूरे पते तथा ःटाफ के अन्य पूवर्वतृ्तों के साथ उपलब्ध कराई जाएगी। एजेंसी केवल ऐसे ःटाफ को काम पर लगाएगी, 
िजनका चिरऽ और पूवर्वतृ्त िदल्ली पुिलस ूािधकारी द्वारा सत्यािपत हों तथा संिवदाकतार् इस कायार्लय को इस आशय का 
एक ूमाण पऽ देगा। 
 
5.2 संिवदाकतार् द्वारा गहृ व्यवःथा सेवाओं के िलए काम पर लगाया गया ूत्येक कमर्चारी ड्यूटी के दौरान,गहृ 
व्यवःथा के िलए मौसम के अनुसार िनधार्िरत की गई यूिनफामर् (अथार्त गमीर् में गमीर् की वदीर् तथा सदीर् के मौसम में 
सदीर् की वदीर्) पहनेगा । अपने नाम तथा पदनाम का बैज़ लगाएगा। उक्त यूिनफामर् और बैज संिवदाकतार् द्वारा अपनी 
लागत पर िदए जाएंगे और उनका रखरखाव भी उसी के द्वारा िकया जाएगा। 
 
5.3 कामगारों की हािजरीः- कामगार की हािजरी उपिःथित रिजःटर में दजर् की जाएगी, िजस पर विरं ठ सं. ू. एवं 
बै. अिध. / सं. ू. एवं बै. अिध. / संपदा पयर्वेक्षक द्वारा ूित िदन ूितहःताक्षर िकए जाएंगे। 
 
5.4 संिवदाकतार् अठारह साल से कम उॆ के िकसी भी व्यिक्त को काम पर नहीं लगाएंगे। 
 
5.5 कायर् िनं पादन आरंभ करने से पूवर्,संिवदाकतार् गहृ व्यवःथा कायर् में लगाए जाने वाले कामगारों की वाःतिवक 
संख्या बताएंगे । संिवदाकतार् द्वारा पिरिनयोिजत िकए जाने वाले पयर्वेक्षकों को कायर् पर िनगरानी के  साथ-साथ उसका 
पयर्वेक्षण करना होगा और इःतेमाल की जाने वाली सामिमयों का परीक्षण एवं जांच करनी होगी। उन्हें यह सुिनिँ चत 
करना होगा िक सफाई कायोर्ं का िनं पादन ःतर एवं आविधकता बनी रहे । कोई भी अितिरक्त कायर् िकए जाने की िःथित 



में , संिवदाकतार्, इस कायार्लय से कोई अितिरक्त भुगतान का दावा िकए िबना कामगारों की संख्या बढ़ाकर उसे पूरा 
करेगा। 
 
5.6 कायार्लय पिरसर में गहृ व्यवःथा कायर् के िनं पादन के दौरान िकसी गहृ व्यवःथा कािमर्क को िकसी ूकार की 
चोट लगने पर, संघ लोक सेवा आयोग कायार्लय, उसके िलए िवत्तीय रूप से अथवा अन्य िकसी रूप में िजम्मेदार नहीं 
होगा। 
 
6. संिवदा की अन्य शतेर्ं 
 
6.1 सफल बोलीदाता िकसी भी रूप में कायर् / अनुबंध का हःतांतरण िकसी अन्य व्यिक्त को नहीं करेगा। संिवदाकतार् 
को िकसी अन्य व्यिक्त/फमर्/ एजेंसी को कायर् सब-कांशैक्ट करने की अनुमित नहीं दी जाएगी। 
 
6.2 काम पर लगाए जाने वाले मजदरूों और उनकी सेवा शतोर्ं के बारे में न्यूनतम मजदरूी / भिवं य िनिध/कमर्चारी 
राज्य बीमा आिद के भुगतान के बारे में िविभन्न अिधिनयमों/ संिविधयों का अनुपालन करने और तदनुसार दर उद्धतृ 
करने का उत्तरदाियत्व संिवदाकतार् का होगा। सफल बोलीदाताओं  को क.भ.िन. एवं एम पी अिधिनयम 1952 के ूावधानों 
के अनुपालन को भी सुिनिँ चत करना होगा । संिवदाकतार् को लागू िनयमों के अनुपाल के िलए या उसके अंतगर्त सं.लो. 
से.आ. को क्षितपूितर् के िलए धन देने की वचनबद्धता ूदान करनी होगी । हाऊसकीिपंग फमर् पर यथालागू और ूचिलत 
ौम कल् याणकारी िनयमों को कायार्िन् वत नहीं करने के िलए िकसी  ूकार की अनुशासिनक कारर्वाई/ कानूनी दंड संबंधी 
कारर्वाई की जा सकती है।    
 
6.3 इस कायार्लय के पास, िकसी भी िवशेष अविध के िलए, साफ-सफाई के अनुबंध के अंतगर्त कवर िकए गए 
के्षऽों में िनिदर्ं ट िकसी भी यूिनट को वापस ले लेने का अिधकार सुरिक्षत है और उस िविशं ट अविध के िलए उस िवशेष 
यूिनट के्षऽ का ूभार देय नहीं होगा। 
 
6.4 संिवदा में दशार्ए गए कायोर्ं / कािमर्कों के अलावा कितपय अवसरों पर संिवदाकतार् को इस कायार्लय या ूािधकृत 
अिधकारी के िनदेशानुसार अितिरक्त कािमर्कों को कायर् पर लगाना होता है और संिवदाकतार् इस आधार पर िकसी अितिरक्त 
भुगतान का दावा नहीं कर सकेगा। 
 
6.5 संिवदाकतार् को इस कायार्लय की पूणर् संतुिं ट के िलए साममी की अपेिक्षत माऽा तथा गुणवत्ता का ूयोग करते 
हुए कायर्ःथल को ःवच्छ रखना होगा। यिद यह कायार्लय ऐसा संकेत देता है िक अपयार्प्त साममी, उपकरणों तथा/या 
कािमर्कों के कारण सफाई या गहृ व्यवःथा कायर् संतोषजनक नहीं है, तो अपयार्प्त साममी, उपकरणों तथा/या 
कािमर्कों,जैसा भी मामलों हो, की व्यवःथा संिवदाकतार् को करनी होगी और इसके िलए उन्हें अितिरक्त लागत नहीं दी 
जाएगी। 
 
6.6 संिवदाकतार् द्वारा िविभन्न ःथानों पर कूड़ादानों की व्यवःथा करनी होगी उनके समुिचत और साफ रखरखाव, की 
व्यवःथा करनी होगी। कूड़ेदानों में ूत्येक िदन एक नई पोिलथीन का ूयोग करना होगा। 
 
6.7 इस इमारत में इकट्ठा िकए गए कूड़ा-करकट/कूड़े कचरे को “खते्त” तक ले जाने के िलए संिवदाकतार् को उिचत 
शािलयों का ूयोग करना होगा। शाली को इमारत के अंदर ले जाने की अनुमित नहीं होगी । शािलयों की व्यवःथा 
संिवदाकतार् को ःवयं करनी होगी और उनके रखरखाव का खचर् भी संिवदाकतार् को ःवयं वहन करना होगा। 
 
6.8 सभी कमर्चािरयों को 7.30 से 4.00 बजे तक पूरे कायार्लय समय के दौरान इस करार के अंतगर्त आने वाली 
इमारत में सफाई की आवँ यक साममी, उपकरणों सिहत ूत्येक तल पर उपिःथत रहना होगा िजससे िक वे सफाई के 
बारे में िकसी भी तात्कािलक आवँ यकता को पूरा कर सके। इसके बाद शेष कायार्लय घंटों अथार्त 4.00 बजे कायार्लय बंद 
होने तक आयोग सिचवालय, मुख् य भवन तथा एनेक् सी भवन के िलए दो-दो कमर्चारी तथा कैं टीन ए तथा बी, परीक्षा हाल 
के िलए संिवदा एक-एक कमर्चारी तथा 02 पयर्वेक्षक (01 मिहला तथा 01 परुूष) पयर्वेक्षक सिहत कुल -11 व् यिक् त  
तात् कािलक साफ-सफाई के कायर् के िलए सभी अपेिक्षत सफाई साममी तथा उपकरणों सिहत उपिः थत रहेंगें। रिववार तथा 



अवकाश के िदन कुछ सफाई कमर्चारी पयर्वेक्षक सिहत संघ लोक सेवा आयोग  की परीक्षाओं वाले िदनों या अन् य सरकारी 
काम-काज के िदन उपलब् ध कराने होंगें।  
 
6.9 सीवर साफ करने वाले आवँ यक उपकरणों सिहत एक व्यिक्त (संिवदाकतार् द्वारा तैनात सफाई कमर्चारी/ःटाफ में 
से) द्वारा अवरूद्ध सीवर तथा नािलयों आिद को खोलने के िलए भी तैनात िकया जाएगा। 
  
6.10 सभी शौचालयों में िनयिमत रूप से / घंटेवार गीला पोंचा लगाना होगा। इस कायर् के िलए ूत्येक इमारत सभी 
तलों पर िःथत मिहला/पुरूष शौचालयों में से ूत्येक के िलए एक-एक सफाई कमर्चारी की तैनाती पूरे िदन के िलए करनी 
होगी जो ूत्येक तल पर तात्कािलक सफाई की आवँ यकता को पूरा करने वाले सफाई कमर्चारी के अलावा होगी। 
 
6.11 संिवदाकतार् द्वारा तैनात िकए गए पयर्वेक्षक को उस इमारत की सफाई तथा ःवच्छता के बारे में अिनवायर् रूप से 
दैिनक िरपोटर् संबंिधत विरं ठ संपदा ूबंधक तथा बैठक अिधकारी या सं. ू. तथा बैठक अिधकािरयों या संपदा पयर्वेक्षक 
या इस कायर् के बारे में उस इमारत की सफाई तथा रखरखाव की देखभाल करने के िलए तैनात िकए गए अिधकारी को 
देगा। संिवदाकार के पयर्वेक्षक,ौिमकों को पदनािमत अिधकारी के िनदेर्शों का पालन करना होगा। 
 
 
6.12 यह कायार्लय संिवदाकतार् एजेंसी द्वारा तैनात िकए गए िकसी ऐसे व्यिक्त को कायर् से हटाए जाने के बारे में 
अपनी राय देने के िलए ःवतंऽ होगा  िजसके बारे में आयोग की यह राय है िक वह दरुाचरण करता/करती है या अक्षम है 
या अपने कायर् के समुिचत िनं पादन में लापरवाह है या अशक्त तथा असमथर्/या गैर कानूनी गितिविधयों या ऐसे ही कायोर्ं 
में लगा है और ऐसा व्यिक्त इस कायार्लय की अनुमित के िबना उक्त पर पुनः तैनात नहीं िकया जाएगा। 
 
6.13 कुछ संवेदनशील ःथानों जैसे गोपनीय ःकंध (यूिनट-।।। के अंतगर्त आने वाले) में साफ-सफाई का कायर् इस 
कायार्लय द्वारा ूािधकृत अिधकारी के िविशं ट पयर्वेक्षण/िनदेर्शन में करना होगा। 
 
6.14 यह कायार्लय आवँ यकता पड़ने पर संिवदाकतार् को िबना अितिरक्त भुगतान िकए िकसी या कुछ कमर्चािरयों को 
कायार्लय समय के बाद रोक सकेगा। 
 
6.15 शौचालयों और उनमें सफाई उपकरणों का िनरीक्षण ूभारी पयर्वेक्षक द्वारा िकया जाएगा । सफाई उपकरणों में 
िकसी ूकार की कमी तथा छोटी मोटी ऽुिटयां/मरम्मत की आवँ यकता के बारे में तत्काल विरं ठ संपदा ूबंधक तथा 
बैठक अिधकारी, संपदा ूबंधक तथा बैठक अिधकािरयों, या संपदा पयर्वेक्षकों को िलिखत रूप से जानकारी देगा जो 
इसके उपचारी कारर्वाई के िलए के.लो.िन.िव. को सूिचत करेगा। 
 
6.16  िनं पादन मूल्यांकनः 
 
हालांिक यह कायार्लय कभी-भी आवँ यकता पड़ने पर कायर् िनं पादन की समीक्षा कर सकेगा और संिवदा की अविध के 
दौरान िकसी भी समय संिवदा फमर् द्वारा की गई सेवा तथा कायर् िनं पादन से संतुं ट न होने की िःथित में संिवदा को रद्द 
कर सकेगा। संिवदाकतार् पर सं.लो.से.आ. के सिचव का िनणर्य बाध्यकारी होगा। 
 
6.17        बोली का मूल् यांकन  
 
बोली का मूल् यांकन इस उदे्दँ य के िलए गिठत बोली मूल् यांकन सिमित (बो.मू.स.) द्वारा िकया जाएगा। िवत् तीय बोली के 
मूल् यांकन पर िवचार िन.मू.स. द्वारा अनुशंिसत केवल तकनीकी रूप से अहर्ता ूाप् त बोलीदाताओं पर िकया जाएगा । एल-1 
बोलीदाता की िवत् तीय बोली का मूल् यांकन अनुबंध –I की तािलका -1 के बम सं. 8 में उद्धतृ की गई िनम् नतम दर के 
आधार पर िकया जाएगा। तथािप, एल-1 का मूल् यांकन तथा बोली की तुलना के उदे्दँ य से सेवा कर पर िवचार नहीं िकया 
जाएगा। न् यूनतम मजदरूी, कमर्चारी राज् य बीमा/ कमर्चारी भिवं य िनिध जो सािविधक ूकृित के हैं, को ध् यान में रखते 
हुए मूल् यांकन िकया जाएगा। यिद िवत् तीय बोली िदल् ली में लागू न् यूनतम मजदरूी तथा सािविधक दाियत् वों की पुिष्ट नहीं 
करती है तो इसे गैर-अनुिबयात् मक माना जाएगा और बोली को अः वीकार कर िदया जाएगा। लाभ तथा उपिर व् यय/ सेवा 
ूभार ‘शून् य’ नहीं होना चािहए। ‘शून् य’ सेवा ूभार/लाभ एवं उपिर व् यय सिहत ूः ताव को गैर-अनुिबयात् मक माना 
जाएगा।  



 
 

7.  भुगतान शतेर्ं 
 
7.1   कोई अिमम भुगतान नहीं िकया जाएगा। मािसक िबलों का भुगतान सेवा के बाद िकया जाएगा । 
 
7.2 िबल ूत्येक महीने के अंत में (तीन ूितयों) एक माह के कायर् के समाप्त होने के बाद िकए जाएंगे। 
 
7.3  िबलों के भुगतान पर िवचार पदनािमत अिधकारी के संतोषजनक कायर् िनं पादन ूमाण-पऽ/िरपोटर् के आधार पर 
िकया जाएगा जो सं.लो.से.आ. की ओर से संिवदाकतार् के कायोर्ं का पयर्वेक्षण करेगा। 
 
7.4 शािःत यिद कोई हो, की कटौती के बाद संिवदाकतार् द्वारा िबल ूःतुत िकए जाने के 45 िदनों के बाद िबलों 
का भुगतान िकया जाएगा। 
7.5  सं.लो.से.आ. कायार्लय समय- समय पर यथा लागू दरों के अनुसार आयकर की कटौती स्तर्ोत से करेगी। 
7.6  सं.लो.से.आ. कायार्लय में कायर् पर लगाए गए कािमर्कों के संबंध में ूितमाह ईपीएफ और ईएसआई से संबंिधत 
ईसीआर की साफ्ट कॉपी सिहत पथृक ईसीआर और ई चालान ूः तुत करने के पँ चात ही िबलों पर भुगतान के िलए 
िवचार िकया जाएगा। इसके अितिरक्त पी एफ लेखा संख्या दशार्ते हुए कािमर्कों द्वारा हः ताक्षिरत वेतन/मजदरूी रिजःटर 
ूःतुत िकया जाना चािहए। 
7.7 कािमर्कों को िकए जाने वाले भुगतान/ मजदरूी संिवदाकतार् द्वारा सीधे उनके बैंक खाते में या ई सी एस द्वारा या 
ऑन-लाइन ः थानांतरण द्वारा की जाएगी। यह संिवदाकतार् का दाियत् व होगा िक वे ौिमकों / पयर्वेक्षकों के बैंक खाता द्वारा 
मजदरूी के संिवतरण को सुिनिश्चत करें । संिवदाकतार् को एक पिरवचन/ ूमाण-पऽ ूः तुत करना होगा िजसमें ः पं ट रूप 
से यह उल् लेख करना होगा िक िबल को ूः तुत करने से पहले संबंिधत माह के िलए संघ लोक सेवा आयोग कायार्लय में 
कायर्रत कमर्चािरयों के बैंक खाते के जिरए वेतन/ मजदरूी का संिवतरण कर िदया गया है।  
7.8 सेवा कर में छूट – आयोग को सेवा कर से कोई छूट ूाप् त नहीं है। सेवा ूदाता द्वारा भुगतान का साआ य ूः तुत 
करने पर सेवा कर की रािश संिवतिरत की जाएगी।  
7.9 मूल् य एक वषर् की अविध के िलए वैध होगी। तथािप न् यूनतम मजदरूी एवं करों के संशोधन होने पर, संिवदाकतार् 
तद्नसुार संघ लोक सेवा आयोग को न् यूनतम मजदरूी एवं करों में बढ़ोतरी के िलए िलिखत में अनुरोध कर सकता है, यिद 
संघ लोक सेवा आयोग इसे तािकर् क समझता है तो आयोग इसकी ः वीकृित के िलए िवचार करेगा।  
 
8. जमा िनं पादन ूितभूित 
 
8.1 सफल बोलीदाता को िनं पादन ूितभूित जमा िकसी वािणिज्यक बैंक से खाता आदाता िडमांड साफ्ट, िमयादी जमा 
रसीद, बैंक गारंटी के रूप में, जोिक चौदह महीने अथार्त पूणर् संिवदा अविध से परे 60 िदन तक वैध रहेगी, संिवदा की 
कुल वािषर्क मूल्य की 10% रािश ःवीकायर् रूप में संिवदा ूदान िकए जाने की तारीख से 7 िदनों के अंदर सिचव, संघ 
लोक सेवा आयोग के नाम में जमा करानी होगी । ऐसा न करने पर जमा धरोहर रािश जब्त कर ली जाएगी और संिवदा 
को भी िनरःत कर िदया जाएगा। सफल बोलीदाता की जमा धरोहर रािश सफल बोलीदाता से िनं पादन ूितभूित जमा 
कराने के तत्काल बाद लौटा दी जाएगी। यिद सफल बोलीदाता िनं पादन ूितभूित की रािश बैंक साफ्ट/भुगतान आदेश के 
माध्यम से जमा करता है तो उसके द्वारा ूःतुत की गई जमा धरोहर रािश को िनं पादन ूितभूित जमा के रूप में 
समायोिजत कर िलया जाएगा। 
 
9. संिवदा की अविध 
 
9.1 संिवदाकतार् द्वारा संिवदा के कायर् िनं पादन संतोषजनक पाए जाने की िःथित में संिवदा ूदान िकए जाने की 
तारीख से एक वषर् की अविध के िलए वैध रहेगी । 
 
9.2 यिद िजस फमर् को िजस कायर् के िलए संिवदा ूदान की गई है,उस संबंध में, उसका कायर् िनं पादन संिवदा 
की अविध के दौरान संतोषजनक पाया जाता है तो इस कायार्लय के सक्षम ूािधकारी अपने िववेकानुसार इन्हीं शतोर्ं तथा 
दरों पर संिवदा की अविध को आगे एक वषर् के िलए बढ़ा सकेगें । 
 



10.   क्षितयां/ शािःत खंड 
(क) असंतोषजनक सेवाओं के िलए शािःत 
 
10.1 यिद माह के िकसी िदन सेवाएं कमतर पाई जाती हैं तो उस िदन असंतोषजनक सेवाओं के बदले में मािसक 

संिवदा रािश की  1% (एक ूितशत) रािश के रूप में शािःत लगाई जाएगी। 
10.2 यिद सेवाएं माह में 2 से 4 िदनों के िलए असंतोषजनक पाई जाती हैं तो ूत्येक कमी वाले िदन के िलए मािसक 

संिवदा रािश में से 2 ूितशत की शािःत लगाई जाएगी। यिद यह कमी 4 िदनों से अिधक और 7 िदनों तक 
पाई जाती है तो ूत्येक कमी वाले िदन के िलए मािसक संिवदा रािश के 3 ूितशत की शािःत लगाई जाएगी। 
यिद यह कमी 7 िदनों से अिधक और 10 िदनों तक पाई जाती है तो ूत्येक कमी वाले िदन के िलए मािसक 
संिवदा रािश के 5 ूितशत की शािःत लगाई जाएगी। 

 
10.3 यिद असंतोषजनक िनं पादन 10 िदनों से अिधक अविध तक चलता रहता है तो संघ लोक सेवा आयोग के पास 
यह अिधकार होगा िक वह िबना कोई नोिटस िदए आगे संिवदा को समाप्त कर दे। ऐसी पिरिःथित में संिवदाकतार् की जमा 
ूितभूित जब्त की जा सकती है। 
 
(ख) कामगारों की कमी के िलए शािःत 
 
10.4 संिवदाकत् तार् को िन.आ.सू. में उिल्लिखत पयार्प् त संख् या में कामगारों की उपिःथित सुिनिश्चत करनी होगी। कामगारों 
की संख् या में कमी के मामले में कुल संिवदा रािश में से यथा अनुपात कटौती कर ली जाएगी। 
 
 
 
10.5 संिवदाकत् तार् को िन.आ.सू. में उपयुर्क् त उिल्लिखत यथा अनुपात कटौती के अितिरक् त माह में 03 अवसरों/िदनों तक 
कमी के िलए 500/- रूपये ूित कामगार ूित िदन की दर से कटौती की जाएगी। यिद कामगारों की संख् या में कमी माह 
में 03 अवसरों/िदनों से अिधक और 07 अवसरों/िदनों तक होती है तो 1000/- रूपये ूित कामगार ूित िदन की दर से 
कटौती की जाएगी। यिद कामगारों की संख् या में कमी माह में 10 अवसरों/िदनों से अिधक होती है तो 2000/- रूपये 
ूित कामगार ूित िदन की दर से कटौती की जाएगी। 
 
 
उदाहरण: यिद संिवदाकतार् को रुपए 5,00,000/- की मािसक दर पर 50 कामगार उपलब्ध कराने हैं और यिद 30 िदनों 
वाले माह में तीन अवसरों पर कुल 10 कामगारों की कमी रहती है तो शािःत िनम्नानुसार होगी: 
कुल 10 कामगारों की कमी के िलए यथानुपात कटौती 
500000x10 =3333.30/- रुपए (यथानुपात कटौती)  
  30x50 
शािःत = 10x2000 =20000/- रुपए 
अतः कटौती 3333.30/- रुपए + 20000/- रुपए = 23333.30/- रुपए होगी। 
 
 
10.6 असंतोषजनक सेवाओं के िलए शािःत और कामगारों की कमी के िलए शािःत पर अलग-अलग कारर्वाई की जाएगी 
और यिद संिवदाकतार् कम कामगार उपलब्ध कराते हैं और उनकी सेवाएं भी असंतोषजनक हैं तो संिवदाकतार् के िवरुद्ध 
दोनों शािःत खंडों के तहत कारर्वाई की जाएगी। 
10.7 सफाई तथा ःवच्छता कायोर्ं के दौरान उनके कामगारों द्वारा आयोग कायार्लय की िकसी भी संपित्त की िकसी भी 
ूकार की क्षित के िलए संिवदाकतार् पूरी तरह उत्तरदायी होंगे और यह कायार्लय उनको देय िबलों से उिचत रािश की 
कटौती करेगा या यह रािश उनकी जमा ूितभूित से वसूल की जाएगी।  
 
11. जोिखम बय खंड 
 
यिद िनिवदा जमा करने और उसकी िविधवत ःवीकृित के बाद अथार्त आदेश िदए जाने के बाद संिवदाकतार् इस िनिवदा के 
दःतावेज़ों में दशार्ई गई शतोर्ं का पालन करने में असमथर् रहता है, या संिवदा में दशार्ई गई िकसी साममी की िकसी 



समय आपूितर् करने में असमथर् रहता है, तो सं.लो.से.आ. को जमा धरोहर रािश को जब्त करने का अिधकार होगा या 
यिद संिवदाकतार् द्वारा िनं पादन ूितभूित जमा कराई गई है तो उसे भुना सकेगा और संिवदाकतार् के जोिखम एवं पिरणाम 
पर िकसी अन्य एजेंसी से मदों को खरीद सकेगा। वैकिल्पक व्यवःथा तथा संिवदाकतार् द्वारा संिवदा में उिल्लिखत कीमत 
के अंतर को आकिःमक खचोर्ं सिहत संिवदाकतार् से वसूला जाएगा। यिद संघ लोक सेवा आयोग वैकिल्पक ॐोतों से 
साममी/सेवाएं ूाप्त करने के िलए बाध्य हो जाता है और यिद खरीद कम कीमत पर की जाती है तो इस आधार पर 
संिवदाकतार् को कोई लाभ नहीं िदया जाएगा। 
 
12.  अिनवायर् बाध् यता: 

 
(क)   संघ लोक सेवा आयोग अथवा बोलीदाता जैसा भी मामला हो, संिवदात ् मक बाध ् यता को पूरा करने में िकसी िवफलता अथवा चूक 

अथवा ूाकृितक आपदाओं जैसे आग लगने, बाढ़, भूकंप, तूफान आिद के कारण और िनयंऽण से परे कारण जैसे, िसिवल हड़ताल, 

तालाबन ् दी, दंगे, िसिवल वार आिद के कारण इसके कायर् के िनष ् पादन में िवलंब के मामलों में ऐसी चूक, िवफलता अथवा िवलंब के िलए 

उत ् तरदायी नहीं ठहराया जाएगा और िनष ् पादन के अपने सम ् बद्ध दाियत ् वों से मुक्  त होंगे, बशतेर्ं या तो एक पक्ष दसूरे पक्ष को ऐसी घटना 
होने के 21 िदनों के भीतर सूचना दे देता है।   

(ख)  कोई भी पाटीर् जब भी अिनवायर् बाध ् यता के िलए नोिटस देता है तो उन ् हें िकसी सरकारी िवभाग या एजेंसी या चैम ् बर ऑफ कामसर् 
से ूमाण-पऽ के रूप में ऐसी घटना की पुिष्ट करनी होगी। पािटर्यों को उनकी संबंिधत बाध ् यताओं से मुक्  त िकया जाएगा िक उनमें अिनवायर् 
बाध ् यता की घटना से उनका िनष ् पादन कुछ हद तक ूभािवत होता है बशतेर् िक उपयुर्क्  त नोिटस दी गई है और उपयुर्क्  त ूावधानों के 

अनुसार अिनवायर् बाध ् यता की घटना ूचिलत है। तथािप, यिद संिवदा के िलए िनष ् पादन के िलए हड़ताल, तालाबंदी आिद जो 60 िदनों से 

अिधक है को िछपाया जाता है तो सं.लो.से.आ. संिवदा को समाप ् त करने का अिधकार सुरिक्षत रखता है। 

 
13. मध ् यस ् थता  

संघ लोक सेवा आयोग तथा फमर् के बीच पैदा होने वाले िकसी िववाद या मतभेद जो िकसी पिरणाम, अथर् तथा 
ूिबया या इस संिवदा पर पड़ने वाले ूभाव या संिवदा भंग होने की िः थित में िववाद का िनपटान मध् यः थता तथा 
समाधान अिधिनयम 1996 के उपबन् धों के अनुसार संघ लोक सेवा आयोग द्वारा िनयुक् त मध् यः थ द्वारा िकया जा सकेगा 
और उसका िनणर्य संघ लोक सेवा आयोग तथा फमर् दोनों पर बाध् यकारी होगा । मध् यः थता का ः थल िदल् ली होगा ।  

 
14.  के्षऽािधकार  

मध् यः थता के अध् यधीन उपयुर्क् त के अलावा इस करार के कारण कोई वाद या कारर्वाई जो दोनों पक्षों में से 
िकसी भी अिधकार का हनन करती हो, िदल् ली में दायर की जाएगी और उस पर केवल िदल् ली के न् यायालय में ही 
न् याियक जांच होगी और अन् य िकसी न् यायालय में नहीं  और अब से दोनों पक्ष ऐसे न् यायालय के के्षऽािधकार को 
ः वीकार करने के ूित ः वेच् छा से सहमत होंगे ।  

15. िनधार्िरत क्षितयां/शािःतयां:- 

 वेंडर को पूणर्तया कायर्के्षऽ के अनुसार और िनिवदा के िनबंधनों और शतोर्ं के अनुसार िनधार्िरत अविध में िनष ् पािदत करनी है 

इसमें असफल रहने पर संघ लोक सेवा आयोग अन ् य िकसी अिधकार अथवा उपलब ् ध उपचार के ूित दभुार्वना व ् यक्  त िकए िबना िनधार्िरत 

क्षित के रूप में बोलीदाता से हािन के रूप में इस कायार्लय द्वारा ऐसी िकसी धनरािश को जो िनिश्चत / िनधार्िरत की गई हो, वसूल कर सकते हैं 
और साममी की सुपुदर्गी के संतोषजनक रूप से परूा करने में िवलंब के िलए एक ूितशत ूित िदन की दर से अलग से शािःत नहीं लगाई 

जाएगी जो िवलंब और आपूितर् के संिवदा मूल ् य के अिधकतम 10  ूितशत के अध ् यधीन है। बशतेर् कोई हािन अथवा िवलंब िकसी भी पक्ष 

(अिनवायर् बाध ् यता ) के िनयंऽण से परे िकन ् हीं कारणों से हुई हो, सिचव, संघ लोक सेवा आयोग को ऐसी हािन अथवा शािःत जो वे उिचत 

समझे को माफ करने का एकल िववेकािधकार होगा। बोलीदाता िलिखत में उन कारणों को ऐसे िवलंब की तारीख से अथवा ऐसी हािन के 10 

िदनों के भीतर ऐसे िवलंब अथवा हािन के कारणों को स ् पष ् ट करेंगे । यिद आपूितर् में 10 सप ् ताहों से अिधक िवलंब होता है तो संघ लोक सेवा 



आयोग आदेश को रद्द कर सकेगा और फमर् की लागत और जोिखम पर िकसी अन ् य ॐोत से साममी ूाप ् त करने तथा वेंडर की िनष ् पािदत 

ूितभूित को जब ् त करने तथा सिचव, संघ लोक सेवा आयोग द्वारा उिचत समझी जाने वाली अन ् य कारर्वाई करने की स ् वतंऽता होगी । 

 
भवदीय 

 
 

(अिनल कुमार) 
  अवर सिचव (बैठक एवं अनुरक्षण) 



अनुबंध-। 
अिधक िववरण देने के िलए फामर् 

(तकनीकी बोली के साथ ूःतुत िकया जाए) 
 
1. बोलीदाता फमर् का नाम ............................... 

(मोटे अक्षरों में) 
2. पंजीकरण सं. तथा फमर्/ 

कंपनी /एजेंसी की ःथापना का वषर्.............................. 
3. बोलीदाता के पंजीकृत कायार्लय का पता.............................. 
      
4. बोलीदाता का नाम  
 तथा पदनाम  ................................. 
5. दरूभाष सं.  कायार्लय.................................. 
    आवास..................................... 
    मोबाइल................................... 
6. ई एस आई कोड...................... 
7. ई पी एफ कोड सं.................... 
8. पैन सं.......................... 
9.(i) साफ-सफाई के िलए तैनात िकए 
 जाने वाले ूःतािवत व्यिक्तयों की संख्या..............  

  (ii) पयर्वेक्षकों की संख्या............................................... 
10. जमा धरोहर रािश का िववरण  रािश...................... 
      डी डी/पे आडर्र सं......... 
      िदनांक................... 
      अदा िकया गया.................. 
11. अन्य िववरण, यिद कोई हो............................................  
 
मैं/हम अधोहःताक्षरी बोलीदाता की हैिसयत से जैसा िक ऊपर िनिदर्ं ट है,एतद्द्वारा सरकार से िनिवदा में उिल्लिखत शतोर्ं 
के अनुसार, सं.लो.से.आ. के कायार्लय में गहृ व्यवःथा सेवाएं उपलब्ध कराने के िलए  आवेदन करते हैं। मैंने/हमने 
िनिवदा की िनबंधनों एवं शतोर्ं को पढ़ कर समझ िलया है और एतद्द्वारा उन्हें िनिवर्वाद रूप में ःवीकार करते हैं। िनिवदा 
आमंऽण शतोर्ं तथा िनिवदा की शतोर्ं पर भी हःताक्षर कर िदए गए हैं और उन्हें िनिवदा फामर् के साथ ूःतुत िकया जा 
रहा है। हमारी बोली पूणर् रूप से िनिवदा दःतावेज में िविनिदर्ं ट कायर् के के्षऽ के अनुसार है। 
 

(बोलीदाता के हःताक्षर तथा फमर्/कंपनी की सील/मोहर) 
 
ःथानः 
िदनांकः 
 
नोटः-  
- आवेदन पऽ में िदए गए िकसी भी फेरबदल पर बोलीदाता के हःताक्षर होने चािहए। 
- िनिवदा आवेदन ूपऽ के सभी पृं  ठों पर बोलीदाता के हःताक्षर होने चािहए। 
- जो लागू न हो, उसे काट दें। 

 
 
 
 
 
 
 
 



अनुबंध-।। 
संघ लोक सेवा आयोग के पिरसर में साफ-सफाई की वािषर्क 
संिवदा के िलए िवत्तीय बोली ूःतुत करने के िलए ूारूप 

 

1. फमर् का नाम तथा पता......................... 
 

2. िनिवदा आमऽंण सूचना की शतोर्ं के खंड-3 के अतंगर्त विणर्त ूत्येक इकाई के तहत आने वाले के्षऽों की साफ-सफाई की 
एकमुँ त मािसक दर (दर में ौम की कीमत सिहत उपकरण/साममी आिद की लागत भी शािमल होनी चािहए): कृपया इस पषृ्ठ 
के नीचे दी गई महत्वपूणर् िटप्पणी देखें। 

तािलका-I 
 

ब.सं.  ...................के अतंगर्त आने वाले के्षऽ   ूत्येक यूिनट के िलए मािसक दर 
(रुपए में) 
 

1. यूिनट-I  .........................रुपए 
2. यूिनट-II  .........................रुपए 
3. यूिनट-III  .........................रुपए 
4. यूिनट-IV  .........................रुपए 
5. यूिनट-V  .........................रुपए 
6. यूिनट-VI  .........................रुपए 
7. यूिनट-VII  .........................रुपए 
8. सभी यूिनटों के िलए कुल मािसक दर     

 
......................... रुपए  

शब्दों में ......................................... रु. 
 

 िटप्पणीः- फमर् द्वारा उपयुर्क्त तािलका 1 के बम संख्या 8 पर उद्धतृ की गई मािसक दरों के िववरण को िनम्निलिखत िनधार्िरत 
ूारूप में दशार्या जाना चािहए। 

तािलका-II (मूल्य िववरणी) 
ब.स. ौणेी कािमर्कों 

की सं. 
ौम की 
लागत 

कुल दर 
(रूपए में) 

ईपीएफ ईएसआई  कुल धनरािश 
(रूपए में) दर % धनरािश 

(रूपए में) 
दर % धनरािश 

(रूपए में) *ूित 
कािमर्क 
मािसक 
दर  

ए बी  सी  डी ई=सी*डी एफ  जी एच आई जे=ई+जी+आई 
1. अकुशल 57        

2. अद्धर्कुशल 05        

बम सं 1 एवं 2 का उप-योग रूपए में  

3. सेवा**कर 
(यिद छूट ूाप्त 
है तो ूमाण पऽ 
ूःतुत करें) 

दर % 
(     ) 

 
 

सेवा कर की धनरािश रूपए में 

 

4. मािसक साममी ूभार  रूपए  

5. मािसक सेवा ूभार*** रूपए  

6. कोई अन्य ूभार  रूपए  

7. कुल योग 1+2+3+4+5+6 रूपए  

 

 फमर् िनधार्िरत ूारूप में दर का उल्लेख नहीं करती है तो उसे पूरी तरह से अःवीकार कर िदया जाएगा। 
*सेवा ूभार, यिद कोई हो, तािलका II के बम सं. 6 में अलग से उद्धतृ िकए जाएंगे। 
** तािलका – II  के बम सं. 3 में केवल सेवा कर उद्धतृ िकया जाना है। सेवा ूभार/ ूशासिनक ूभार, यिद कोई हो, का तािलका – II  के बम 
सं. 5 में उल् लेख िकया जाना है। 
***बोली का मूल् यांकन इस उदे्दँ य के िलए गिठत बोली मूल् यांकन सिमित (बो.मू.स.) द्वारा िकया जाएगा। िवत् तीय बोली के मूल् यांकन पर िवचार 
िन.मू.स. द्वारा अनुशंिसत केवल तकनीकी रूप से अहर्ता ूाप् त बोलीदाताओ ंपर िकया जाएगा । एल-1 बोलीदाता की िवत् तीय बोली का मूल् यांकन 



अनुबंध –I की तािलका -1 के बम सं. 8 में उद्धतृ की गई िनम् नतम दर के आधार पर िकया जाएगा। तथािप, एल-1 का मूल् यांकन तथा बोली की 
तुलना के उदे्दँ य से सेवा कर पर िवचार नहीं िकया जाएगा। न् यूनतम मजदरूी, कमर्चारी राज् य बीमा/ कमर्चारी भिवं य िनिध जो सािविधक 
ूकृित के हैं, को ध् यान में रखते हुए मूल् यांकन िकया जाएगा। यिद िवत् तीय बोली िदल् ली में लागू न् यूनतम मजदरूी तथा सािविधक दाियत् वों की 
पुिष्ट नहीं करती है तो इसे गैर-अनुिबयात् मक माना जाएगा और बोली को अः वीकार कर िदया जाएगा। लाभ तथा उपिर व् यय/ सेवा ूभार 
‘शून् य’ नहीं होना चािहए। ‘शून् य’ सेवा ूभार/लाभ एवं उपिर व् यय सिहत ूः ताव को गैर-अनुिबयात् मक माना जाएगा।  
 
महत्वपूणर् िटप्पणी: 

(i) फमर् द्वारा िनधार्िरत ूपऽ में दर उद्धतृ नही िकए जाने पर इसे पूरी तरह से अःवीकार कर िदया जाएगा।  
(ii) तािलका I और II दोनों में िववरण िदया जाना अिनवायर् है। सशतर् बोिलयों को सरसरी तौर पर अः वीकार कर िदया 

जाएगा। 
(iii) िनिवदा में दशार्ई गई िनबंधन एवं शतोर्ं के अनुसार उपयुर्क्त दर िनिवदा/संिवदा िदए जाने की तारीख से संिवदा की अविध 

तक लागू रहेगी और बढ़ाई गई अविध (यिद कोई हो) तक जारी रहेगी। ऊपर उद्धतृ की गई दरों में सांिविधक 
देयता/उपबंध/िनयम/िविनयमों सिहत सफाई की साममी, ौम की लागत, उपकरणों तथा लागू होने वाले सभी 
ूभार,कर शािमल होंगे। 

(iv) बोिलदाता ये सुिनिश्चत कर ले िक उपयुर्क्त तािलका I के बम संख्या (8) में उद्धतृ की गई धनरािश / अंक उपयुर्क्त तािलका II के बम 

संख्या (7) में विणर्त कुल योग की धनरािश / अंक के साथ मेल खाती हो।  
 

 
 
 

फमर् की मोहर सिहत बोलीदाता के हःताक्षर 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



A N N E X U R E  -  III 

 

 

  Indicative List  Of Brands Of   Cleaning Material 

 

 

Sl.No. Particulars 

 

 

1 Acid (40 Ltr.)  

2 Acid (5 Ltr.)  

3 Bleaching Powder (25 Kg.)  

4 Brasso (500 ml.)  

5 Bucket Plastic 16 ltrs.  

6 Citronila  

7 C-Fold  

8 Chhalla  

9 Chock Pump (Unique)  

10 Cleaning Powder    

11 Cleanzo (5 ltr.)  

12 Colin (500 ml.)  

13 Dettol  100 ml. Antiseptic   

14 Dettol Liquid Soap    

15 Dettol Soap(75 gm.)  

16 Drum Plastic (100 ltr.)    

17 Dustbin (40 ltr.) with lid  

18 Dust Control Mop (Big 60 cm.)  

19 Dustbin Paddle Big  

20 Dustbin General (10 ltrs.)  



21 Duster Floor (24x24)  

22 Duster Floor (30x30)  

23 Duster White (30x30)  

24 Duster White Small (16x16)  

25 Duster White  Spl.(20x20)  

26 Duster Yellow (27x27)  

27 Dustpan  

28 Easy Bang Cleaner /Equivalent     

29 Face Tissue  

30 Finit    

31 Finit Pump  

32 Garbage  Bag 100 kg.    

33 Germinol  

34 Hand Brush Round  

35 Hard Broom (500 gm)  

36 Harpic (500 ml.)  

37 Harpic Tab (Flush Cleaner)  

38 Hit  

39 Hockey Brush    

40 Jala Brush  

41 Jumbo Roll  

42 Junna Plastic (Scrubber)  

43 Lathi  

 

 

 

 

 



 

 

 

44 Lifebuoy Liquid Soap  

45 Lime Powder (Chuna)  

46 Liquid Soap (20 ltr.) (Homocol)  

47 Liquid Soap (5 ltr.) (Homocol)  

48 Lizol (500 ml)  

49 Morteine  

50 Mug (1.5 ltrs.)  

51 Medimix (Soap)  

 52 Napthalene Balls (Bengal)  

53 Odonil (100 gm)  

54 Odonil (75 gm.)  

55 Old cloth  

56 Phenyl Black Bengal (5 ltrs.)  

57 Phenyl Cented (5 ltrs.)  

58 Phenyl Trishul Floor Cleaner (5 ltrs.) 
Snow 

 

59 Phenyl White Tiger (5 ltr. Can)  

60 Plateform Brush  

61 PVC Pipe  

62 Road Broom  

63 Room Freshener Lemon (350 ml)  

64 Room Freshener Odonil (315 gm.)  

65 Room Freshener (Johnson & 
Johnson) 

 

66 Soda Ash (50 Kg.) (1 bag)  

67 Soft Broom (500 gm.)  



68 Steel Wool  

69 Surf (750 gm)  

70 Teepol (10 ltrs.)  

71 Thinner (5 ltr.)  

72 Tilla  

73 Toilet Roll 100 mtrs.  

74 Towel Big (1.75 m)  

75 Urinal Cube 400 gm. (Homocol)  

76 Vim Bar  

77 Vim Popular  

78 Wheel Detergent  

79 Wiper (Mr. Clean) Big  

80 Wiper Supreme   

 

  



 

 
जांच सूची ूोफामार् 

अनुबंध-IV 
फमर् का नामः- 
 
बम सं. अपेिक्षत दः तावेज अभ् युिक् तयां 

1.  क्या  फमर् रिजःटार ऑफ कंपनी (आर ओ सी)/ रिजःटार 
आफ फमर्, राष्टर्ीय राजधानी के्षऽ िदल्ली सरकार तथा संिवदा 
ौिमक अिधिनयम, 1970 के अंतगर्त ौम मंऽालय के साथ 
पंजीकृत है । 
 
 
(दःतावेज की ूित संलग्न करें) 

   

2.  क् या फमर् के पास गहृ व् यवः था संबंधी कायर् का पांच वषर् का 
अनुभव है (पैरा 4.1.2 में िदए गए ूोफामार् के अनुसार 
िनं पादन ूमाण-पऽ की ूितयां संलग् न करें) 

   

3.  क् या फमर् ने िवगत तीन वषोर्ं में िकसी सरकारी/सा.के्ष. के 
उपबम / ः वायत् तशासी / ः थानीय िनकाय, िजसका वािषर्क 
मूल् य दस लाख से कम न हो, का कम से कम दो संिवदाएं 
सफलतापूवर्क िनं पािदत िकया है। 

संिवदा वषर् सरकारी / सा.के्ष. 
के उपबम 
/ः वायत् तशासी/ 
ः थानीय िनकाय का 
नाम 

संिवदा मलू् य 

4. क् या फमर् का िवगत तीन वषोर्ं के दौरान वािषर्क कारोबार 
लगभग 25 लाख है (आयकर िववरणी के साथ चाटर्िरत 
लेखाकार से ूमाण-पऽ संलग् न करें) 

वषर् करोबार 

   5. पैन ूमाण-पऽ की ूित    

   6. कंपनी का पंजीकरण ूमाण-पऽ:- ई एस आई कोड/ई पी एफ 
कोड  

   

   7. साफ-सफाई के उदे्दँ य से सं.लो.से.आ. पिरसर में लगाए जाने 
वाले व् यिक् त् ायों / पयर्वेक्षकों की वाः तिवक संख् या 

व् यिक् तयों की सं. :- 
 
पयर्वेक्षकों की सं. :- 

   8. क् या िनिवदा दः तावेज के अनुबंध-। को ूः तुत िकया गया है  

   9. क् या जमा धरोहर रािश संलग् न है अथवा नहीं   

10. िन.आ.सू के खंड 4.1 (च)के अनुसार बैंक से ूाप् त ऋणशोधन 
क्षमता ूमाण-पऽ से संबंिधत दः तावेज़  

 

 
िटप् पणी :- उपयुर्क् त यथािनिदर्ं ट जानकारी बोली दः तावेज के अनुसार होनी चािहए बोली दः तावेज में दी गई 

जानकारी में िकसी िवचलन पर िवचार नहीं  िकया जाएगा।  
2.  यह ः पं ट रूप से कहा जाता है िक उपयुर्क् त यथािनिदर्ं ट जानकारी मेरे ज्ञान के अनुसार सही है और 

िकसी भी ः तर पर जानकारी गलत पाई जाती है तब आयोग बोली को अनहर्क घोिषत करने का 
अिधकार रखता है। 

 

(बोलीदाता के हः ताक्षर तथा फमर् / कंपनी की मुहर/ः टाम् प) 
 
 


